GARANZIA - consigli utili

per una buona manutenzione
del materasso.

magniflex




COMPLIMENTI PER L'ACQUISTO!

Gentile Cliente,
La ringraziamo per la fiducia riposta nei materassi
prodotti da Alessanderx S.p.A. Questo materasso

e stato sottoposto, durante le fasi di produzione,

a rigorosi controlli che ne garantiscono la qualita

delle lavorazioni. Tale qualita, unita a quella

dei materiali impiegati, le assicura un prodotto

costruito per durare nel tempo arricchito dalla
cura tipica della lavorazione artigianale.
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Attacca qui la ricevuta di pagamento Appunta qui password e username
per rendere valida la garanzia. con le quali ti registri nell’area dedicata
del sito Magniflex.com

USERNAME

PASSWORD

Con questi dati puoi estendere la validita
della tua garanzia.
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Garanzia legale

Questo materasso fruisce di una garanzia di qualita e conformita, secondo quanto previsto
dal Decreto Legislativo n. 206 del 6 settembre 2005 (“Codice del Consumo”). Questa garanzia
e offerta da Alessanderx S.p.A. ed & valida due anni dalla data di acquisto registrata sullo
scontrino fiscale, che dovra essere prodotto dall’'acquirente al fine della prova della data di
acquisto.

La garanzia opera qualora i vizi ed i difetti vengano denunciati entro due mesi dalla data in
cui vengono constatati, a mezzo raccomandata o telegramma da inviarsi ad Alessanderx
S.p.A. in Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 o a mezzo fax al numero +39
0574 5101235.

Qualora, a seguito della tempestiva denuncia da parte del consumatore, venisse accertata
l'esistenza dei vizi e/o difetti lamentati, Alessanderx S.p.A. sara tenuta alla riparazione o
sostituzione, a propria discrezione, del materasso, a proprie spese.
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Cosa non copre la garanzia

La validita della garanzia, sia legale che convenzionale, € subordinata al fatto che il materasso
sia stato usato correttamente e siano state osservate le regole d'uso e manutenzione.

Qualsiasi reclamo per fili strappati, buchi o macchie sul tessuto o altri possibili vizi e/o
difetti palesi, che non pregiudicano la funzionalita del materasso, devono essere contestati
immediatamente dopo la consegna e comunque entro e non oltre sette giorni dalla
consegna ad Alessanderx S.p.A. in Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 a
mezzo raccomandata o telegramma o a mezzo fax al numero +39 0574 5101235.

Fara fede, al fine del computo dei termini, la data del timbro dell'ufficio postale spedente.
Qualora non venga rispettato il suddetto termine di sette giorni, il materasso non sara
coperto da garanzia alcuna per i vizi e/o difetti palesi.

Eventuali avvallamenti inferiori al 15% dell'altezza del materasso vengono considerati
fisiologici e pertanto esclusi dalla garanzia.

La garanzia € altresi esclusa se il materasso & tenuto in condizioni che potrebbero causarne
deformazioni o lI'insorgere di muffa.
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Una tolleranza di +/- 2 cm sulle misure dovuta all'assemblaggio di componenti elastici & da
ritenersi normale e pertanto esclusa dalla garanzia.

L'ingiallimento del prodotto nel tempo deriva dall'ossidazione naturale delle componenti
del prodotto stesso e non inficia in alcun modo sulla qualita e sulla performance del
materasso. Per questo motivo non puod essere considerato come un difetto di fabbrica ed &
pertanto escluso dalla garanzia.

| difetti determinati da: manipolazione sbagliata, uso della forza, eccessivo carico, sporcizia,
umidita, riparazioni effettuate da un soggetto terzo, non sono coperti da garanzia.

Altresi non sono coperti da garanzia le macchie sul materasso ed ogni effetto di usura
che deriva da un uso normale del prodotto. Alessanderx S.p.A. si riserva il diritto di inviare
un agente a verificare il materasso difettoso ed appurare le cause del problema prima di
ritirarlo per la riparazione. Mentre viene portato via, il materasso deve essere protetto con
una pellicola di plastica per evitare qualsiasi altro danneggiamento.
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Garanzia convenzionale

Alessanderx S.p.A. riconosce altresi all'acquirente un termine di garanzia di maggior durata
rispetto a quellodicuial Codice del Consumo, limitata esclusivamente al nucleo del materasso,
qualora l'avvallamento sia superiore al 15% dell'altezza del materasso e non sia applicabile,
per decorrenza dei termini, la disciplina di cui al Codice del Consumo.

Con il decorrere della garanzia legale (primi due anni dalla data di acquisto del prodotto)
Alessanderx S.p.A. potra, a sua discrezione, sostituire o riparare il nucleo del materasso
qualora l'avvallamento sia superiore al 15% dell’altezza del materasso, a patto che lI'acquirente
produca lo scontrino quale prova di acquisto, abbia effettuato la registrazione sul sito www.
magniflex.com e produca il codice a barre cucito sul materasso in modo da identificare il
prodotto acquistato. Qualora I'acquirente non produca lo scontrino, il codice a barre e non
abbia effettuato la registrazione sul sito, decade dalla garanzia convenzionale.

Si puod tuttavia procedere alla riparazione pagando le spese di spedizione e riparazione. |
costi per la sostituzione del nucleo del materasso saranno sostenuti solo parzialmente da
Alessanderx S.p.A. Nel caso di riconosciuto rimborso per difetto del nucleo del prodotto, il
cliente avra diritto a ricevere un nuovo nucleo dello stesso prodotto pagando la differenza in
base agli anni di utilizzo.
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Considerato il costo del prodotto, questo dovra essere diviso per gli anni di garanzia del
materasso, esclusi i primi due anni coperti da garanzia legale. L'importo ottenuto dovra
poi essere moltiplicato per gli anni di garanzia non ancora trascorsi, rispetto al totale di
anni indicato dall'azienda (garanzia legale + garanzia convenzionale). Il valore ottenuto
verra scalato sull’'acquisto del nuovo nucleo.

Ad esempio, se il costo del prodotto € di 1000 € gli anni di garanzia sono 12, nel caso
si presenti un difetto di qualita nel nucleo del materasso riconosciuto da Alessanderx
S.p.A. come tale, al 5° anno il calco da farsi € il seguente: 1000 €:10 anni=100 € (valore
annuo della garanzia convenzionale, che parte dal 3°anno in poi) 12-5="7 anni di garanzia
rimanenti; 7 anni x 100 € = 700 € valore riconosciuto su fornitura materasso sostitutivo a
quello danneggiato.

Se non sono disponibili materiali identici al momento dei servizi di riparazione o
sostituzione, Alessanderx S.p.A. puod sostituire i materiali utilizzandone altri di qualita
comparabile. | termini di durata della garanzia di cui al presente paragrafo variano in
base al modello acquistato e sono indicati nelle pagine seguenti. L'acquirente dovra
altresi produrre lo scontrino fiscale al fine della prova della data di acquisto.

Le spese di trasporto sono a carico del consumatore, verranno rimborsate nel caso in cui
sia appurato l'effettivo vizio di produzione o qualita del prodotto.
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Rimedi e limitazioni

Qualora il consumatore spedisse il materasso ad Alessanderx S.p.A., nonostante lo spirare del
termine del periodo di garanzia o qualora il difetto non fosse coperto dal Codice del Consumo,
Alessanderx S.p.A. imputera al consumatore i costi di trasporto, amministrativi e tecnici.
Alessanderx S.p.A. non garantisce che il materasso sia idoneo alle condizioni fisiche dell'acquirente.

Alessanderx S.p.A. garantisce i propri prodotti solo nei limiti e nei termini di cui alla presente garanzia.

La sostituzione o la riparazione del materasso o del suo nucleo non estendono i limiti di durata della
garanzia.

La presente garanzia € applicabile al solo consumatore.

La presente garanzia non limita gli eventuali ulteriori diritti che dovessero essere inderogabilmente
garantiti all'acquirente dalle leggi del Paese ove il materasso & stato acquistato.

Alessanderx S.p.A. si riserva il diritto di non effettuare l'ispezione del prodotto nel caso in cui su di esso
siano riportate macchie organiche, nel rispetto della norma a tutela dei propri lavoratori.
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Garanzia Guanciali / Topper

La garanzia per i Guanciali e Topper ha una durata complessiva di tre anni ed € composta
da 2 anni di Garanzia Legale ed un anno di Garanzia Convenzionale quest'ultimo coperto
interamente da Alessanderx S.p.A. a patto che I'acquirente produca lo scontrino quale prova
di acquisto ed abbia effettuato la registrazione sul sito www.magniflex.com.

La garanzia copre i difetti di materiale che sono causati da lavorazioni difettose, materiali
difettosi o modificazioni di prodotto che causano un'impronta visibile (nel caso di materiale
in schiuma espansa deve
essere superiore ai 2.cm).

L'ingiallimento del prodotto nel tempo deriva dall'ossidazione naturale delle componenti del
prodotto stesso e non inficia in alcun modo sulla qualita e sulla performance del guanciale
e del topper. Per questo motivo non pud essere considerato come un difetto di fabbrica ed
e pertanto escluso dalla garanzia.

La presenza di bolle d'aria sulle lastre interne dei guanciali non sono un difetto di produzione
ma una caratteristica della schiuma e di conseguenza non sono oggetto di reclami.



ANNI DI GARANZIA

Guanciali Superiore 3anni
Guanciali MagniCool 3anni
Guanciali MagniProtect 3 anni
Guanciali Classico 3anni
Guanciale Simple 3anni
Guanciali Piuma 3anni
Topper 3D MagniCool 3anni
Topper Classico 3anni
Topper MagniProtect 3anni




ANNI DI GARANZIA

Collezione Magnifico 12 anni
Linea MagniStretch 12 anni
Linea Dolce Vita 12 anni
Linea MagniCool 10 anni

Collezione Classico

8 anni

ITA
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Norme d’'uso

| materassi Magniflex possono essere consegnati sottovuoto, per garantire un piu facile
trasporto ed una massima igiene. Raccomandiamo di rimuovere con cura l'involucro esterno,
senza utilizzare utensili taglienti o appuntiti che possono danneggiare il rivestimento del
materasso.

| materassi sottovuoto devono essere aperti entro e non oltre un mese dalla data di acquisto
del prodotto.

Dopo l'apertura del sottovuoto il rivestimento del materasso puo risultare leggermente
grinzoso, € una normale conseguenza del materasso sottovuoto che andra a sparire nelle
ore successive. || materasso dopo l'apertura riprende immediatamente la sua forma al 90%-
95%. Per una ripresa al 100% della forma originaria attendere 24 ore dall'apertura dello stesso.
Il materasso puo essere comunque utilizzato dopo un’ora dall’apertura.

Al momento dell'apertura del materasso il prodotto pud emanare un odore dato dalla natura

dei materiali che lo compongono. Questo odore nei giorni successivi all'apertura si ridurra
gradualmente fino a sparire del tutto.
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Si consiglia di poggiare il materasso su una buona base a doghe, in legno, per assicurare
una costante circolazione dell’aria nel lato inferiore del materasso. Le doghe distribuiscono la
struttura del materasso in modo regolare e consentono di sfruttare al meglio le caratteristiche
di sostegno del materasso acquistato.

N B

Si consiglia di non utilizzare basi non a doghe (piano unico): la base non dogata infatti non
consente all’aria di circolare nel materasso, trattiene 'umidita € favorisce la formazione di
muffa all'interno e alla base del materasso. Evitare di usare il materasso su reti metalliche o
su basi con doghe non in legno o doghe troppo distanti, o troppo ampie; se si usa una base
non corretta, non sara assicurata la garanzia.

e o X E X

muffa doghe troppo larghe  doghe troppo ampie reti in ferro
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Perunabuonaconservazionedel materasso,siconsigliadiproteggerloconuncoprimaterasso
appropriato, che protegga dai liquidi, dalle macchie e dal ristagno delllumidita.

4

liquidi macchie umidita

Quando si desidera girare il materasso non fare mai completamente leva sulle maniglie ma
sulla struttura interna del materasso.

Si sconsiglia I'utilizzo dello scaldasonno, fonte di calore che pud danneggiare i materiali che
compongono i materassi, soprattutto nel caso di materassi in lattice, Memory e Gel.
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Norme di manutenzione deformazions

Seguire costantemente questi consigli per limitare
ed evitare:

OGNI MESE: RUOTARE TESTA / PIEDI* OGNI 6 MESI: INVERTIRE SOPRA / SOTTO*
* Consigliato per tutti i materassi * consiglio per i materassi “two side”

(utilizzabili da entrambi i at';; :

Areare settimanalmente la stanza da letto con i | materasso privo di copertura in modo da
consentire I'evaporazione dell'umidita e prevenire cosi I'insorgere di muffa.

Nel caso di materasso matrimoniale utilizzato da due persone con pesi corporei differenti
consigliata una regolare alternanza dei lati di utilizzo del prodotto per una usura omogenea
dello stesso.
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Indicazioni per la pulizia [ ® K]
LAVAGGIO DEL RIVESTIMENTO SFODERABILE:
Se avete acquistato un materasso sfoderabile potrete facilmente rimuovere la fodera e lavarla

a secco, oppure in lavatrice a basse temperature (40°C). Non candeggiare. Fare comunque
riferimento all'etichetta con le istruzioni di lavaggio riportate sull’etichetta cucita sul prodotto.

LAVAGGIO DI MATERASSI SENZA FODERA:

Se avete acquistato un materasso non sfoderabile, o se non intendete lavare totalmente la
fodera del materasso & possibile lavarlo nel seguente modo:

- eliminare la biancheria ed eventuali coprimaterasso;

- utilizzare un aspirapolvere con spazzola adatta per eliminare la polvere grossa, capelli,
lanuggini presenti sulla superficie di entrambi i lati ed intorno ai bordi del materasso. Nel
caso in cui non si disponesse di un aspirapolvere utilizzare una spazzola morbida;

- riempire una bacinella pulita con acqua tiepida e sciogliervi bene pochi cucchiai di
bicarbonato;

- procurarsi un panno pulito neutro (non colorato) ed inumidirlo nella bacinella (lo straccio
deve essere bagnato e strizzato, non deve gocciolare!);

- passare il panno umido sulla superficie e sui lati del materasso.Dare eventualmente una
seconda passata, strizzando sempre bene lo straccio;

- questi ultimi passaggi posso essere sostituiti dall'utilizzo di un pulitore a vapore;

- far arieggiare ed asciugare a lungo con le finestre aperte.
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AVVERTENZE PER IL LAVAGGIO:

- non utilizzare prodotti aggressivi come candeggina, varechina, prodotti sgrassanti,
anticalcare, antiruggine etc.

- far asciugare bene la superficie inumidita per evitare formazione di muffa. Non asciugare
con fonti dirette di eccessivo calore, come ferri da stiro o asciugacapelli.

- in caso di macchie importanti & consigliato rivolgersi a professionisti specializzati nella
pulizia del materasso.

DISINFEZIONE DEL MATERASSO:

Il semplice lavaggio in lavatrice o a secco non assicura la disinfezione del materasso e I'elimi-
nazione di acari e dei loro escrementi. Si calcola che in 5 anni si possano annidare oltre 500 gr
di escrementi di acaro. La presenza di acari € causa di allergia, & consigliato pertanto, specie
nei casi di forte sensibilita, rivolgersi almeno una volta allanno ad imprese di manutenzione
specializzate nella disinfezione dei materassi.

AVVERTENZE PER LA DISINFEZIONE:

- la Garanzia non copre i danni causati dall'utilizzo di agenti chimici.

- si consiglia di effettuare una disinfezione professionale almeno una volta ogni due anni.

- se si utilizzano spray antiacaro € assolutamente necessario areare I'ambiente durante e dopo
I'applicazione. Arieggiare per molte ore prima di rifare il letto.

calore | = detergenti . calore
intenso aggressivi diretto
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Domande e risposte frequenti
SULLA MANUTENZIONE:

Cosa succede se non giro il materasso ogni mese?

Girare il materasso testa / piedi & utilissimo per mantenere intatta la struttura interna del
materasso evitare avvallamenti dovuti al peso del corpo e garantire una costante e corretta
portanza. Non farlo puo limitare i benefici.

Cosa succede se non inverto sopra e sotto ogni 6 mesi?

E importante invertire sopra /sotto del materasso per far arieggiare anche il lato sottostante
che rimane a lungo a contatto con le doghe. Questo non solo evita la deformazione,
ma garantisce un’adeguata areazione delle fibre e della struttura, evitando il ristagno
dell'umidita e la formazione di muffe.

Voglio usare solo un lato del materasso, perché & quello soffice/ quello che preferisco,
come posso fare?

Per i materassi utilizzabili in un solo verso, o per chi desidera utilizzare maggiormente un
solo lato, la regola del sopra /sotto deve essere comunque seguita almeno per almeno un'ora
alla settimana, in occasione del rinnovo delle lenzuola. Anche se poi si riutilizza nello stesso
lato, la parte sottostante sara arieggiate e deumidificata.
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Non ho la rete a doghe, il mio materasso & destinato a rovinarsi presto?

La rete a doghe a differenze della base continua garantisce una maggiore traspirazione del
materasso, dunque meno ristagno dei liquidi ed eventuale muffa. L'acquisto di una rete
dogata garantisce oltre al mantenimento anche la funzionalita del sostegno del materasso.
Un materasso poggiato su una base non a doghe ¢ a rischio deformazione ed umidita.

Cosa succede se utilizzo reti in ferro?

E caldamente consigliato I'acquisto di una rete a doghe per usufruire del giusto sostegno
che puo offrire il materasso. La rete in ferro, oltre ad essere deformabile, pud rovinare il rive-
stimento del materasso, creando sia un danno estetico che strutturale e funzionale. Alcune
reti in ferro causano macchie di ruggine.

Ogni quanto occorre disinfettare il materasso?

E consigliato disinfettare il materasso ogni anno. Negli Hotel di alcuni Paesi questa proce-
dura & una regola, che presto sara presente anche nell’'lUnione Europea. Da un materasso
di1anno si pud arrivare ad eliminare fino a 100 gr. di escrementi di acari. Questo dipende
ovviamente dall'utilizzo e dal luogo in cui viene sistemato.

Come posso disinfettare il materasso?

Ci sono due modi, quello casalingo e quello professionale. E consigliato far uso di quello
professionale almeno una volta ogni due anni, soprattutto se chi lo utilizza & sensibile ad al-
lergie. | metodi professionali sono sicuri ed efficaci. Il metodo casalingo € piu lungo, richiede
attenzione, ma ha comunque la sua efficacia. (Per informazioni sul lavaggio casalingo vedi
indicazioni al paragrafo INDICAZIONI PER LA PULIZIA).
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Posso disinfettare il materasso con I'antiacaro?

Pud essere utilizzato, eliminando la biancheria, sia sui rivestimenti che all'interno dei
rivestimenti sfoderabili. Durante e dopo l'utilizzo di uno spay antiacaro deve essere
necessariamente arieggiato il locale per qualche ora. Se non si dispone di una sufficiente
apertura all'esterno € assolutamente sconsigliato I'utilizzo per evitare I'intossicazione.

Come posso conservare un materasso sostitutivo?

Quando sostituite il materasso e lo si intende conservare o se si dispone di un materasso
di riserva & consigliato arieggiarlo, deumidificarlo e se necessario disinfettarlo prima della
conservazione. Una volta pulito, pud essere avvolto in un cellophane o una sacca che lo
protegga dalla polvere.

Come si smacchia il materasso?

Nel caso di materassi non sfoderabili, la buona riuscita dipende dalla macchia, ed in caso
di macchie forti & consigliato rivolgersi ad un servizio di pulizia professionale. E sconsigliato
usare candeggine, varechine o detergenti forti che danneggiano i tessuti. Non sfregare
insistentemente sui tessuti per non sfibrarli.

Puo essere efficace I'uso di uno straccio neutro umido ed un po’ di bicarbonato sciolto in
acqua tiepida in una bacinella di plastica pulita. Nota: & importate non abbondare con il
guantitativodiacquaedinognicasolasciarlodeumidificare all’ariaaperta guanto necessario
per lI'asciugatura. Non utilizzare ferro da stiro per asciugare. Non utilizzare asciugacapelli a
contatto o troppo vicino ai tessuti per non rovinarli. LAzienda non copre danneggiamenti
causati da asciugature o lavaggio.
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Esistono esperti che possono pulire i materassi?

Esistono imprese di pulizie specializzate che operano direttamente a domicilio. La durata
della pulizia € di circa venti minuti per materasso. | migliori sistemi di pulizia sono a secco e
senza additivi chimici e consentono di rifare il letto gia dopo 10 minuti. L'Azienda non copre
danneggiamenti sul lavaggio.

Come posso proteggerlo dalla polvere?

Utilizzare un buon coprimaterasso sul materasso. Assicurarsi che il pavimento sotto la rete
a doghe sia frequentemente pulito. Spolverare la base del letto, ogni volta che si fanno
pulizie. Utilizzare settimanalmente l'aspirapolvere o una specifica spazzola morbida per la
polvere piu grossa.

Come posso proteggerlo dai liquidi?

Con appositi coprimaterasso per urina, perdite ematiche e liquidi in generale. E indicato
scegliere quelliche sono cerati solo nella parte interessata, e che consentano difar traspirare
il materasso nelle restanti parti.

Si rovina il materasso con la pulizia?

Il materasso pud essere gravemente e permanentemente danneggiato se non si seguono le
indicazioni presenti nel libretto manutenzioni. LAzienda non copre danneggiamenti sul lavaggio.
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Posso pulire il materasso con I'aspirapolvere?

L'aspirapolvere deve essere usata a bassa intensita per non rovinare i tessuti. E un buon
modo per eliminare la polvere in superficie. Nota: non & sufficiente per I'eliminazione degli
acari.

Posso lavare la superficie del materasso con il bicarbonato?

Utilizzare in modo cauto il bicarbonato. Utilizzare uno straccio neutro inumidito con acqua
tiepida in cui avrete fatto scegliere una piccola dose di bicarbonato. Passarlo delicatamente
sul tessuto. Lasciar asciugare bene per non favorire la formazione di muffa. LAzienda non
copre danneggiamenti dovuti ad asciugatura e lavaggio.

Posso pulire il materasso con I'acqua?

L'umidita & la principale causa di muffa. E sconsigliato I'uso abbondante diacqua. Si consiglia,
in caso se ne faccia uso, di far arieggiare il materasso qualche ora in luogo asciutto. L'Azienda
non copre danneggiamenti dovuti ad asciugatura e lavaggio.

Come posso asciugare il materasso?

Faarieggiareilmaterassosuiduelatiinluogoasciutto periltempo necessarioall’assorbimento
dell'acqua. Evitare fonti di calore dirette, come ferro da stiro o asciugacapelli diretto o ad alta
intensita, per non danneggiare i tessuti.
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Posso proteggere il materasso con la tela cerata?

| coprimaterassi a tela cerata proteggono molto ma sono indicati per brevi periodi in quanto
limitano le qualita traspiranti del materasso. Preferibile utilizzare coprimaterassi telati solo
nella parte necessaria.

In caso di utilizzo, fa arieggiare piu spesso il materasso.

Posso rimettere il materasso sottovuoto?

Sfortunatamente non & possibile in quanto per la messa sottovuoto del materasso I'’Azienda
utilizza all'interno del proprio processo produttivo dei macchinari specifichi, altamente
innovativi e specializzati.

Posso piegare il materasso?

Il materasso puo essere piegato per essere trasportato piu facilmente in caso di traslochi
e per qualsiasi altra necessita ma, per non incorrere nel rischio di danneggiamento delle
lastre interne, solo per un periodo di tempo limitato, massimo 5-6 ore.
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Le certificazioni

CENTROCOT
Certifica I'assenza di
sostanze tossiche e

Cfr1633, Fira attestano
che il materiale utilizzato
risponde alle normative
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WARRANTY and useful

tips for looking after
your mattress.

magniflex




CONGRATULATIONS FOR HAVING MADE AN
EXCELLENT PURCHASE!

Dear Customer,
we wish to thank you for having confidence in

the mattresses produced by Alessanderx S.p.A. In
each phase of production, this mattress has been
subjected to strict controls which warranty its
quality workmanship. This high quality, together
with the materials used in its construction, assures
you a product that is made to last, with the added
value of meticulous artisanal workmanship.




-

Attach your payment receipt here to
validate the warranty.

_I

Write here the password and username with which
you register in the dedicated area of the
magniflex.com website

USERNAME

PASSWORD

You can extend the validity of your warranty
using these details.

%
magniflex

..u.
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Legal warranty

This mattress benefits from a warranty of quality and conformity in accordance with the
provisions of Italian Legislative Decree no. 206 dated 6 September 2005 (“Consumer Code”).
This warranty is offered by Alessanderx S.p.A. and is valid for two years from the date of
purchase recorded on the tax receipt, which must be presented by the purchaser in order
to prove the date of purchase.

The warranty applies where any defects and deformities are reported within two months
from the date upon which they were ascertained, by registered delivery post or telegram
to be sent to Alessanderx S.p.A. in Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 or by
fax to number +39 0574 5101235.

Where, following prompt notification by the consumer, the existence of the reported defects
and/or deformities is ascertained, Alessanderx S.p.A. will be obliged to repair or replace - at
its sole discretion - the mattress, at its own expense.
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What the warranty does not cover

The validity of both the legal and manufacturer’s warranty is conditional upon the mattress
being used correctly and the rules of use and maintenance being followed.

Any complaint due to torn strands, holes or stains on the fabric or possible other obvious
defects and/or deformities, which do not affect the functionality of the mattress, must be
reported immediately upon delivery, and in any case by and not beyond seven days from
delivery, to Alessanderx S.p.A. in Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 by
registered delivery post or telegram or by fax to number +39 0574 5101235. For the purposes
of calculating the terms, reliance will be placed upon the postmark affixed by the sender
post office. Where the aforementioned term of seven days is not respected, the mattress
will not be covered by any warranty for obvious defects and/or deformities.

Any dips below 15% of the height of the mattress are considered physiological and therefore
excluded from the warranty.

The warranty is also excluded if the mattress has been kept in conditions that may cause
deformations or the formation of mould.
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A tolerance of +/- 2 cm on the measurements due to the assembly of elastic components is
deemed to be normal and therefore excluded from the warranty.

Theyellowing of the product over time, derivesfrom the natural oxidation ofthe components
of the product itself and does not in any way invalidate the quality and performance of
the mattress. For this reason, this cannot be regarded as a manufacturing defect and is
therefore excluded from the warranty.

Defects caused by incorrect handling, use of force, excessive load, dirt, moisture or repairs
carried out by a third party are not covered by the warranty.

In addition, the warranty does not cover stains on the mattress and any effect of wear
deriving from normal use of the product. Alessanderx S.p.A. reserves the right to send an
agent to verify the defective mattress and to ascertain the causes of the problem prior to
collecting it for repair. When being taken away, the mattress must be protected by a plastic
sheet in order to avoid any damage.
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Manufacturer’s warranty

Alessanderx S.p.A. also provides to the purchaser a longer warranty period than that set
out by the Consumer Code, limited exclusively to the core of the mattress, where the dip is
greater than 15% of the height of the mattress and the regulation set out in the Consumer
Code is not applicable due to expiry of the time limits.

With the entering into effect of the legal warranty (the first two years after the product
purchase date) Alessanderx S.p.A. may, at its discretion, replace or repair the core of the
mattress where the dip is greater than 15% of the height of the mattress, provided that the
purchaser presents the receipt as proof of purchase, has registered on the website www.
magniflex.com and presents the barcode stitched onto the mattress so as to identify the
purchased product. Where the purchaser fails to present the receipt and barcode and has
not registered on the website, the manufacturer's warranty is forfeited.

The purchaser may, however, have the repair performed by paying the shipping and repair
costs. The costsfor replacement of the mattress core will be borne only partially by Alessanderx
S.p.A. Where a refund is provided due to defect of the product core, the customer will be
entitled to receive a new product core, paying the difference based upon the years of use.
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Considering the product price, this will be divided by the mattress warranty years, not
including the first two years of the legal warranty. The amount obtained will be multiplied
by the remaining warranty years out of the total years indicated by the company (legal
warranty + optional warranty). The value obtained will be deducted from the purchase
of the mattress core.

For instance, if the product price is € 1000 and the warranty lasts for 12 years, if a quality
fault occurs in the mattress core created by Alessanderx S.p.A,, the following calculation
will be made on the 5th year:

€ 1000: 10 years=€100 (annual value of the optional warranty, which starts on the 3rd
year) 12-5=7 remaining years of warranty 7 years x € 100 = € 700 of value granted on the
supply of a mattress to replace the damaged one.

If identical materials are not available at the time of the repair or replacement services,
Alessanderx S.p.A. may replace the materials using other types of similar quality. The
terms of duration of the warranty set out in this paragraph vary on the basis of the
purchased model and are indicated in the following page. The purchaser must also
produce the tax receipt in order to prove the date of purchase.

Transportation costs are borne by the consumer; they will be reimbursed where the
actual manufacturing defect or flaw in the quality of the product is ascertained.
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Remedies and limitations

Where the consumer sends the mattress to Alessanderx S.p.A., despite the expiry of the term
of the warranty period or where the defect is not covered by the Consumer Code, Alessanderx
S.p.A. will charge the consumer for the transportation, administrative and technical costs.

Alessanderx S.p.A. does not warranty that the mattress is suitable for the physical conditions
of the purchaser.

Alessanderx S.p.A. warrantys its products only within the limits and the terms set out in this
warranty.

The replacement or repair of the mattress or its core does not extend the limits of duration of
the warranty.

This warranty is applicable only to consumers.

This warranty does not limit any further rights that might be provided mandatorily to the
purchaser by the laws of the country in which the mattress was purchased.

Alessanderx S.p.A. reserves the right not to perform an inspection of the product where there
is evidence of organic stains on the mattress, in compliance with the rules which protect its
workers.
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Pillows / Topper Warranty

The warranty for the Pillows and Toppers lasts three years and consists of 2 years of legal
warranty and one year of formal guarantee; the latter is covered entirely by Alessanderx
Spa on the condition that the buyer will produce a receipt as a proof of purchase and have
registered on the website www.magniflex.com.

The guarantee covers material defects that are caused by faulty workmanship, defective
materials or product modifications that cause a visible impression (in the case of a foam
material, this must exceed 2 cm).

The yellowing of the product over time derives from the natural oxidation of components
of the product itself and not in any way invalidate the quality and performance of the
pillow and topper. For this reason, this cannot be regarded as a manufacturing defect and
is therefore excluded from the warranty.

The presence of air bubbles on the pads inside the pillows, is not a manufacturing defect
but a characteristic of a foam and therefore are not subjected to claims.



YEARS OF WARRANTY

Virtuoso Pillows 3 years
Superiore Pillows 3 years
Abbraccio Pillows 3years
MagniCool Pillows 3 years
MagniProtect Pillows 3 years
Classico Pillows 3 years
Simple Pillows 3 years
Piuma Pillows 3 years
Sushi Pillow 3 years
Topper 3D MagniCool 3 years
Topper Classico Plus 3 years
Topper Classico 3 years
Topper MagniProtect 3 years
Topper Piuma 3 years
Topper Essenziale 3 years




YEARS OF WARRANTY

Magnifico Collection 12 years
MagniStretch Line 12 years
Dolce Vita Line 12 years
MagniCool Line 10 years

Classico Collection

8 years

ENG






Warranty | English

Rules of use

Magniflex mattresses may be delivered vacuum-packed in ordertoensure easy transportation
and maximum hygiene. We recommend carefully removing the external casing, without
using cutting tools or sharp edges that might damage the mattress cover.

Vacuum-packed mattresses should be opened by and not beyond one month from the date
of purchase of the product.

After opening the vacuum-packed mattress, the mattress cover may be slightly wrinkled.
This is a normal consequence of vacuum-packing which should disappear within the next
few hours. The mattress, after being opened, immediately resumes its shape to the extent
of 90%-95%. In order for it to resume its shape to the extent of 100%, wait 24 hours from
opening the same. The mattress may in any case be used an hour after being opened.

Upon opening the mattress, the product may emit an odour due to the nature of the

materials of which it consists. This odour will gradually reduce during the days after opening
the product, until it disappears completely.
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We recommend placing the mattress on a good slatted wooden base in order to ensure
constant air circulation on the bottom side of the mattress. Slats distribute the structure
of the mattress regularly and allow for you to make the most of the support features of the

purchased mattress.
@ Slats E

We recommend that you do not use bases without slats (flat surface): bases without slats
actually do not allow air to circulate in the mattress, they retain moisture and encourage
the formation of mould inside and on the bottom of the mattress. Avoid using the
mattress on metal mesh, slatted bases not made from wood or with slats that are too
far apart or too wide; where an incorrect base is used, the warranty will not be provided.

e o X E X

mould slats too far apart slats too wide iron mesh
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For good conservation of the mattress, we recommend protecting it with an appropriate
mattress cover, which protects against liquids, stains and moisture stagnation.

4

liquids stains moisture

When turning the mattress, never fully leverage on the handles but on the internal structure
of the mattress.

We advise against using electric blankets, a heat source that can damage the materials of
which mattresses consist, particularly in the case of latex, Memory and Gel mattresses.




Warranty | English

Rules of maintenance deformation

Always follow these recommendations in order to
limit and avoid:

EVERY MONTH: ROTATE HEAD/FEET* EVERY 6 MONTHS: INVERT TOP/BOTTOM*
* Recommended for all mattresses Recommended for “two-sided” mattresses

(both sides can be used)

Every week, air the bedroom with the mattress uncovered so as to allow for the evaporation
of moisture and thereby prevent the onset of mould.

For double mattresses used by two people with different body weights, we recommend
regularly alternating the sides of the product used for uniform wear of the same.
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Washing instructions [ ® K]

WASHING REMOVABLE COVERS:
If you have purchased a mattress with a removable cover, you can easily remove the cover
and dry clean it or machine wash it at low temperatures (40°C). Do not bleach. Always check
the washing instructions set out on the label stitched onto the product.

WASHING MATTRESSES WITHOUT REMOVABLE COVERS:

If you have purchased a mattress without a removable cover, or if you do not wish to wash
the whole mattress cover, you can wash it as follows:

- remove the bed linen and any top sheet;

- use avacuum cleaner with a brush suitable for removing coarse dust, hair and fluff present
on the surface of both sides and around the edges of the mattress. If you do not have a
vacuum cleaner, use a soft brush;

- fill a clean basin with warm water and dissolve a few tablespoons of baking soda;

- take a neutral (non-coloured) clean cloth and dampen it in the basin (the cloth should be
dampened and then wrung out - it should not be dripping wet!);

- rub the damp cloth over the surface and sides of the mattress. If necessary, rub the
mattress a second time, once again squeezing the cloth out;

- these latter steps may be replaced by the use of a steam cleaner;

- airand dry for some time with the windows open.
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WARNINGS FOR WASHING:

- do not use aggressive products such as bleach, degreasing agents, anti-scale or anti-rust
products, etc.

- dry the damp surface well so as to avoid the formation of mould. Do not dry with direct sources
of excessive heat, such as irons or hairdryers.

- in the case of significant stains, we recommend using the services of a specialist professional to
was the mattress.

MATTRESS DISINFECTION:

Simple washing in the washing machine or dry cleaning does not ensure the disinfection of the
mattress and the removal of dust mites and their droppings. It is calculated that, over 5 years,
more than 500 g of mite droppings can nest. The presence of mites is a cause of allergies. We
therefore recommend using, at least once a year and particularly in cases of high sensitivity, the
services of cleaning companies specialising in the disinfection of mattresses.

WARNINGS FOR DISINFECTION:
- the warranty does not cover damage caused by the use of chemical agents.

- we recommend that the mattress is professionally disinfected at least once every two years.

- if you use mite spray it is absolutely essential to air the room during and after application. Ventilate
the room for many hours before N
re-making the bed. S

strong | = aggressive direct
heat detergents heat

/
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Frequently asked questions and answers
ON MAINTENANCE:

What happens if | don’t turn the mattress every month?

Turning the mattress head/feet is very helpful for keeping the internal structure of the mat-
tress intact, avoiding dips due to body weight and ensuring constant and correct weight
bearing. Not doing so can limit these benefits.

What happens if | don’t invert top and bottom every 6 months?

It isimportant to invert the top and bottom of the mattress in order to allow the underlying
surface, which is in contact with the slats for lengthy periods, to air. This not only avoids de-
formation, but ensures adequate ventilation of the fibres and structure, avoiding the stag-
nation of moisture and the formation of mould.

| only want to use one side of the mattress because it is the soft part/the side | prefer,
what can | do?

For mattresses that can be used on only one side, or for those who want to use only one side,
the rule of top/bottom turning should be followed in any case at least for an hour per week,
when changing the bed linen. Even if you then use the same side, the bottom side will have
been aired and dehumidified.
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I do not have a slatted base: is my mattress likely to be spoiled quicker?

Slatted bases, unlike those without slats, ensure greater breathability of the mattress
and thus less stagnation of liquids and mould. Buying a slatted base ensures, as well as
maintenance, also the functions of support of the mattress. A mattress resting on a base
which is not slatted is at risk of deformation and moisture.

What happens if | use iron mesh?

It is strongly advisable to buy a slatted base to benefit from the correct support that it can
provide for the mattress. Iron mesh, as well as being deformable, can ruin the cover of the
mattress, creating both aesthetic damage and structural and functional problems. Some
iron meshes cause rust stains.

How often is it necessary to disinfect the mattress?

It is advisable to disinfect the mattress every year. In hotels in some countries this procedure
is a rule that will soon also be incorporated by the European Union. Up to 100 g of mite
droppings can be removed from a 1year old mattress. This obviously depends upon use and
the location of the mattress.

How can | disinfect the mattress?

There are two ways: at home or by professionals. We recommmend using the professional
service at least once every two years, especially if users are sensitive to allergies. Professional
methods are safe and effective. The home method is longer and requires attention but it
is effective. (For information on washing at home, see the instructions in the WASHING
INSTRUCTIONS paragraph).
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Can | disinfect the mattress with mite spray?

It can be used, removing the bed linen, on both covers and inside removable covers. During
and after using a mite spray, the room must be aired for several hours. If you do not have a
window which opens outside, we strongly recommend that you do not use mite spray, in
order to avoid intoxication.

How can | store a spare mattress?

When you replace the mattress and intend to store it or if you have a spare mattress, we
recommend airing, dehumidifying and, if necessary, disinfecting it before storage. Once it
is clean, it can be wrapped in cellophane or in a bag to protect it from dust.

How do you remove stains from the mattress?

For mattresses without removable covers, the success depends upon the stain and in the
case of strong stains, we recommend using a professional cleaning service. We advise
against using bleach or strong detergents that damage the fabrics. Do not rub incessantly
on the fabrics otherwise they will fray. It may be effective to use a damp neutral cloth and a
little baking soda dissolved in warm water in a clean plastic basin. Note: it is important not
to use lots of water. In any case, the mattress should be left to dehumidify in the open air for
as long as it takes to dry. Do not use an iron to dry it. Do not use hairdryers in contact with
or too close to the fabrics as this can cause damage. The Company does not cover damage
caused by drying or washing.
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Are there mattress cleaning experts?

There are specialist cleaning companies that come directly to your home. It takes roughly
twenty minutes to clean each mattress. The best systems are dry cleaning without the
use of chemical additives; these allow for the bed to be re-made after just 10 minutes. The
Company does not cover damage caused by washing.

How can | protect it from dust?

Use a good mattress cover. Ensure that the floor underneath the slatted base is regularly
cleaned. Dust the base of the bed every time you clean the house. Use the vacuum cleaner
or a special soft brush every week for thicker dust.

How can | protect it from liquids?

With special mattress covers for urine, blood and liquids in general. We recommend
choosing covers that are only waxed in the relevant areas but which allow the remaining
parts of the mattress to breathe.

Does cleaning ruin the mattress?

The mattress can be severely and permanently damaged if you do not follow the instructions
in the maintenance manual. The Company does not cover damage caused by washing.



Warranty | English

Can I clean the mattress with a vacuum cleaner?

Vacuum cleaners should be used on low intensity so as not to ruin the fabrics. Vacuuming is
a good way of removing dust on the surface. Note: vacuuming is not sufficient for removing
mites.

Can | wash the surface of the mattress with baking soda?

Use baking soda with caution. Use a neutral cloth moistened in warm water in which you
have dissolved a small dose of baking soda. Move it gently over the fabric. Leave to dry well
so as not to encourage the formation of mould. The Company does not cover damage due
to drying and washing.

Can | clean the mattress with water?

Moisture is the main cause of mould. We advise against using lots of water. We recommend,
where you use water, that you air the mattress for several hours in a dry place. The Company
does not cover damage due to drying and washing.

How can | dry the mattress?

Air the mattress on both sides in a dry place for the time necessary for the water to be
absorbed. Avoid direct heat sources, such as irons or direct hairdryers at high intensity, so as
not to damage the fabrics.
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Can | protect the mattress with a waxed cover?

Waxed mattress covers provide good protection but they are only recommended for short
periods as they limit the breathability of the mattress. It is more advisable to use waxed
mattress covers only in the necessary area. When used, allow the mattress to air on a reg-
ular basis.

Can | return the mattress to its vacuum packaging?
Unfortunately this is not possible, as the Company uses specific, highly innovative and
specialist machines in its production process in order to vacuum pack the mattress.

Can | fold the mattress?

The mattress can be folded to ease transportation when moving house or for other rea-
sons but, in order to avoid risking damage being caused to its interior, only for a limited
period of time, maximum 5-6 hours.
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Certifications
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GARANTIE et conseils pratiques

pour un bon entretien de
votre matelas.

magniflex




FELICITATIONS POUR VOTRE ACHAT !

Cher client,
Nous vous remercions pour la confiance accordée
dans les matelas produits par Alessanderx S.p.A.

Lors de sa phase de production, ce matelas a été
soumis a de rigoureux controles garantissant ainsi
la qualité de sa fabrication. Cette qualité, associée
aux matériaux utilisés, constitue une garantie
de longévité du produit, renforcée par le soin
tout particulier lié aux méthodes de fabrication

artisanale.




r 1

Veuillez attacher ici le recu de paiement Veuillez noter ici le mot de passe ainsi que I'identifiant
afin de valider la garantie. avec lesquels vous vous étes enregistré dans I'espace
réservé du site Magniflex.com

USERNAME

PASSWORD

Grace a ses informations, vous pourrez obtenir une
extension de garantie.

%

magniflex

..u.
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Garantie légale

Ce matelas jouit d'une garantie de qualité et de conformité comme prévu par le Décret
législatif n° 206 du 6 septembre 2005 (« Code en matiére de consommation »). Cette garantie
est offerte par Alessanderx S.p.A. et est valide deux ans apreés la date d’achat enregistrée sur
le ticket d'achat.

La garantie couvre les vices et les défauts qui sont dénoncés dans les deux mois, suivant
la date a laquelle ils sont constatés, par lettre recommandée ou télégramme a envoyer
a Alessanderx S.p.A. a Prato, via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 ou par fax au
numéro +39 0574 5101235.

Aucasou,alasuitedeladénonciationatemps parle consommateur,on reconnait I'existence
de vices et/ou défauts, Alessanderx S.p.A. sera contrainte de réparer ou remplacer, a sa
discrétion du matelas, a ses propres frais.
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Ce qui n'est pas couvert par la garantie

La validité de la garantie qu'elle soit Iégale ou conventionnelle est subordonnée au fait que
le matelas a été utilisé correctement et que I'on ait observé les regles d'usage et d’'entretien.

Toute réclamation, concernant des déchirures, des trous ou des taches sur le tissu ou autres
vices et/ou défauts apparents qui ne génent pas la fonctionnalité du matelas doivent étre
constatés immédiatement a la livraison du matelas et donc signalés dans les sept jours
aprés la livraison a Alessanderx S.p.A. a Prato, via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28
par lettre recommandée ou télégramme ou par fax au numéro +39 0574 5101235.

Pour le calcul des délais, la date du cachet du bureau postal fera foi. Au cas ou le délai
susmentionné de sept jours ne serait pas respecté, le matelas ne sera pas couvert par une
quelconque garantie pour les vices et/ou défauts apparents.

Les affaissements éventuels inférieurs a 15 % de I'hauteur du matelas sont considérés
comme physiologiques et donc sont exclus de la garantie.

La garantie est également exclue si le matelas est conservé dans des conditions qui
pourraient provoquer sa déformation ou faire apparaitre des moisissures.
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Une tolérance de +/ - 2 cm sur les mesures attendues a 'assemblage des composants
élastiques doit étre considérée comme normale et donc n'est pas garantie.

Le jaunissement du produit au fil du temps est dU a I'oxydation naturelle des composants
du produit et n'altere en aucune fagon la qualité et la performance du matelas. Il ne peut
donc étre considéré comme étant un défaut de fabrication et de ce fait, n'est pas couvert
par la garantie.

Les défauts déterminés par : une mauvaise manipulation, 'usage de la force, une charge
excessive, la saleté, 'numidité, des réparations effectuées par un tiers, ne sont pas couverts
par la garantie.

Ne sont pas non plus couvertes par la garantie, les taches sur le matelas et tout effet d'usure
qui dérive d'un usage normal du produit. Alessanderx S.p.A. se réserve le droit d'envoyer un
agent pour Vérifier le matelas défectueux et détecter les causes du probleme avant de le
mettre en réparation. Quand on I'emporte, le matelas doit étre protégé par une pellicule en
plastique pour éviter tout autre dommage supplémentaire.



Garantie | Francais

Garantie conventionnelle

Alessanderx S.p.A. reconnait également a l'acquéreur un délai de garantie d'une durée
supérieure a celle prévue par le code du consommateur, limitée exclusivement au centre
du matelas au cas ou l'affaissement serait supérieur a 15 % de la hauteur du matelas et la
discipline dont il est question au code du consommateur n'est pas applicable a compter du
délai.

Grace a la garantie légale (deux ans a compter de la date d'achat) Alessanderx S.p.A. pourra, a
sa discrétion, remplacer ou réparer le centre du matelas dont 'affaissement est supérieur a 15
% de la hauteur du matelas, a condition que I'acquéreur produise son ticket comme preuve
d'achat, qu'il se soit enregistré sur le site www.magniflex.com et qu'il produise le code-barre
se trouvant sur le matelas pour identifier le produit acheté. Au cas ou I'acheteur ne produirait
pas le ticket, le code-barre et ou il ne se serait pas enregistré sur le site, il perd la garantie
conventionnelle.

Il peut cependant procéder a la réparation contre paiement des frais d'expédition et de
réparation. Les frais pour remplacer le centre du matelas ne seront supportés qu’en partie
par Alessanderx S.p.A. Au cas ou le remboursement serait reconnu pour défaut dans le
centre du matelas, le client aura le droit de recevoir un nouveau centre du méme produit en
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payant la différence en se basant sur les années d'utilisation. Au vu du co(t du produit,
un prorata sera appliqué basé sur le nombre d'années du matelas déja couverts par
la garantie, excluant les deux premieres années couvertes par la garantie |égale. Le
montant obtenu devra ensuite étre multiplié par le nombre d'années de garantie a venir,
par rapport au nombre total d'années indiqué par la société (garantie légale + garantie
conventionnelle). La valeur obtenue sera soustraite du prix d'achat du nouveau cceur de
matelas. Par exemple, si le colt du produit est de 1000€, et qu'il est garanti 12 ans, et qu'il
présente un défaut de qualité dans le coeur du matelas reconnu par Alessanderx S.p.A.
comme tel,au bout de la5éme année, le calcul sera le suivant : 1000 €:10 ans=100 € (valeur
annuelle de la garantie conventionnelle, qui débute dés la 3éme année) 12-5 =7 ans de
garantie restante 7 ans x 100 € = 700 € valeur reconnue sur le prix de remplacement de la
fourniture du matelas défectueux.

Si des matériaux identiques ne sont pas disponibles lors de la réparation ou du
remplacement, Alessanderx S.p.A. peut les substituer en utilisant d'autres matériaux de
qualité comparable. Les termes de durée de la garantie dont il est question dans ce
paragraphe varient sur la base du modeéle acheté et sont indiqués sur la page suivante.
L'acheteur devra également produire le ticket pour prouver la date d'achat.

Les frais de transport sont a charge du consommateur, ils seront remboursés au cas ou
le vice de production ou la qualité du produit seraient prouvés effectivement.
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Remeédes et limitations

Au cas ou le consommateur aurait envoyé le matelas a Alessanderx S.p.A., malgré I'expiration
du délai de garantie ou au cas ou le défaut ne serait pas couvert par le Code du Consommateur,
Alessanderx S.p.A. imputera au consommateur les frais de transport, administratifs et
techniques.

Alessanderx S.p.A. ne garantit pas que le matelas convienne aux conditions de I'acheteur.

Alessanderx S.p.A. garantit ses produits uniquement dans les limites et les termes dont il est
guestion dans la présente garantie.

Le remplacement ou la réparation du matelas ou de son centre ne prolongent pas les limites
de la durée de la garantie.

La présente garantie n'est applicable qu'au consommateur.

La présente garantie ne se limite pas aux éventuels droits ultérieurs qui devraient étre garantis
sans dérogation a I'acheteur par les lois du pays ou le matelas a été acheté.

Alessanderx S.p.A. se réserve le droit de ne pas inspecter le produit au cas ou sur celui-ci il y
aurait un rapport concernant des taches organiques conformément a la loi protégeant ses
propres travailleurs.
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Garantie Oreillers / Surmatelas

Les Oreillers et Surmatelas sont garantis pour une durée totale de trois ans dont 2
ans de Garantie Légale et un an de Garantie Contractuelle couvert entierement par la
Alessanderx Spa sous réserve que l'acheteur présente le ticket de caisse comme preuve
d’achat et se soit enregistré sur le site www.magniflex.com.

La garantie couvre lesvicescachésdusa un défaut defabrication,a des matériaux défectueux
ou a des modifications visibles du produit (supérieures a 2 cm dans le cas des matiéres en
mousse expansive).

Le jaunissement du produit au fil du temps est dU a I'oxydation naturelle des composants du
produit et n'altére en aucune facon la qualité et la performance de l'oreiller et du surmatelas.
Il ne peut donc étre considéré comme étant un défaut de fabrication et de ce fait, n'est pas
couvert par la garantie.

La présence de bulles d'airs sur la partie interne des oreillers est une caractéristique de la

mousse qui ne représente donc pas un défaut de fabrication et, par conséquent, ne peut
faire 'objet d'une réclamation.



ANNEE DE GARANTIE

Oreillers Virtuoso 3ans
Oreillers Superiore 3ans
Oreillers Abbraccio 3ans
Oreillers MagniCool 3ans
Oreillers MagniProtect 3ans
Oreillers Classico 3ans
Oreillers Simple 3ans
Oreillers Piuma 3ans
Sushi Pillow 3ans
Surmatelas 3D MagniCool 3ans
Surmatelas Classico Plus 3ans
Surmatelas Classico 3ans
Surmatelas MagniProtect 3ans
Surmatelas Piuma 3ans
Surmatelas Essenziale 3ans




ANNEE DE GARANTIE

Magnifico Collection 12 ans
MagniStretch Ligne 12 ans
Dolce Vita Ligne 12 ans
MagniCool Ligne 10 ans
Classico Collection 8 ans
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Normes d’'usage

Les matelas Magniflex peuvent étre rangés sous vide pour garantir un transport plus simple
et une hygiéne maximale. Nous recommandons d'enlever avec soin I'emballage externe
sans utiliser d'ustensiles coupants ou pointus qui pourraient endommager le revétement
du matelas.

Les matelas sous vide doivent étre ouverts dans le mois maximum suivant la date d'achat
du produit.

Apres l'ouverture de I'emballage sous vide, le revétement du matelas peut étre légérement
fripé, c'est une conséquence normale du matelas sous vide et cela disparaitra dans les
heures qui suivent. Le matelas aprées ouverture reprend immédiatement sa forme a 90 %-95
%. Pour une reprise a 100 % de la forme originale, il faut attendre 24heures aprés I'ouverture
de celui-ci. Le matelas peut donc étre utilisé une heure aprés I'ouverture.

Au moment de l'ouverture du matelas, le produit peut répandre une odeur en raison de la

nature des matériaux qui le composent. Cette odeur dans les jours qui suivent l'ouverture
diminuera graduellement jusqu’'a disparaitre totalement.
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Il est conseillé de poser le matelas sur un bon sommier a lattes, en bois, pour assurer une
circulation constante de l'air dans la partie inférieure du matelas. Les lattes distribuent la
structure du matelasdefaconréguliere et permettent d'exploiter au mieuxles caractéristiques
de support du matelas acheté.

Il est conseillé de ne pas utiliser des sommiers sans lattes (plan unique) : le sommier sans
lattes en fait ne permet pas a l'air de circuler dans le matelas, cela retient I'numidité et cela
favorise la formation de moisissure & l'intérieur et a la base du matelas. Eviter d'utiliser le
matelas sur des sommiers métalliques ou sur des sommiers avec des lattes qui ne sont pas
en bois ou des lattes trop espacées ou trop larges; si on utilise un sommier qui ne convient
pas, la garantie sera perdue.

oo X EX

moisissure lattes trop larges lattes trop grille
espacées métallique
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Pour une bonne conservation du matelas, il est conseillé de le protéger par un couvre-
matelas adapté qui protége des liquides, des taches, et e la stagnation de I'hnumidité.

liquides taches humidité

Quand on veut retourner le matelas, ne jamais tirer complétement sur les poignées, mais
plutdt sur la structure interne du matelas.

Il est déconseillé d'utiliser une couverture chauffante, car cette source de chaleur peut
endommager les matériaux qui composent les matelas, surtout quand il s'agit de matelas
en mousse, Memory et Gel.
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, L]
Normes d entretlen déformation moisissure
Suivez constamment ces conseils pour limiter et
éviter:
CHAQUE MOIS: TOUS LES 6 MOIS :
TOURNER LA TETE/LES PIEDS* INTERVERTIR LE DESSUS/LE DESSOUS*
* Conseillé pour tous les matelas * conseillé pour les matelas «two side»

(que I'on peut utiliser des
deux cotés) @

Aérer lachambre unefois parsemaine avec le matelas dépourvu de couverture pour permettre
I'évaporation de 'lhumidité et empécher ainsi I'apparition de moisissure.

Dans le cas du matelas du couple, utilisé par deux personnes avec des poids corporels
différents, l'alternance réguliére des cotés utilisés est conseillée pour une usure homogeéne
de celui-ci.
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Indications pour le nettoyage [ ® K]

LAVAGE DU REVETEMENT AMOVIBLE :
Si vous avez acheté un matelas amovible, vous pourrez facilement enlever la doublure et la
laver a sec, ou dans la machine a laver a basse température (40 °C). Ne pas blanchir. Se référer
a I'étiquette avec les instructions de lavage qui sont sur I'étiquette cousue sur le produit.

LAVAGE DE MATELAS SANS DOUBLURE :

Si vous avez acheté un matelas non amovible, ou si vous ne voulez pas laver complétement
la doublure du matelas, il est possible de le laver ainsi:

- éliminer le linge et éventuellement le couvre-matelas;

- utiliser un aspirateur avec brosse adaptée pour éliminer les grosses poussiéres, les cheveux,
les duvets présents sur la superficie des deux cotés et autour des bords du matelas. Dans le
cas ou vous N'auriez pas d'aspirateur, utilisez une brosse douce;

-remplirunebassine propred’eautiedeetyfairedissoudre quelquescuilleresde bicarbonate;
- se procurer un chiffon propre neutre (pas coloré) et 'numidifier dans la bassine (le chiffon
doit étre trempé et essoré, il ne doit pas dégouliner!);

- passer le chiffon humide sur la superficie et sur les co6tés du matelas. Passer éventuellement
une deuxieme fois, en essorant toujours bien le chiffon;

- ces derniers passages peuvent étre remplacés par I'utilisation d’'un nettoyeur a vapeur;

- faire aérer et essuyer longtemps avec les fenétres ouvertes.
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CONSEILS POUR LE LAVAGE :

- ne pas utiliser de produits agressifs tels que de I'eau de Javel, des produits dégraissants, de
'anticalcaire, de I'antirouille, etc.

- bien faire sécher la superficie humidifiée pour éviter la formation de moisissure. Ne pas sécher
avec des sources directes de chaleur excessive, comme un fer a repasser ou un seche-cheveux.
- en cas de taches importantes, il est conseillé de s'adresser a des professionnels spécialisés
dans le nettoyage de matelas.

DESINFECTION DU MATELAS :

Le simple lavage en machine a laver ou a sec n'assure pas de la désinfection du matelas et
I'élimination des acariens et de leurs excréments. On calcule qu'en 5 ans, plus de 500 GR
d'excréments d'acarien peuvent s'y loger. La présence d'acariens est cause d'allergie, il est
donc conseillé, surtout en cas de forte sensibilité de s'adresser au moins une fois par an a des
sociétés d'entretien spécialisées dans la désinfection de matelas.

CONSEILS POUR LA DESINFECTION :

- la Garantie ne couvre pas les dommages provoqués par I'utilisation d'agents chimiques.

- il est conseillé d'effectuer une désinfection professionnelle au moins une fois tous les deux ans.
- si on utilise un spray antiacarien, il est indispensable d'aérer

la piéce pendant et apres 'application. u

Aérer pendant plusieurs heures chaleur | = détergents f chaleur
. . intense aggressifs direct

avant de refaire le lit.
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Questions fréequemment posées et réponses

CONCERNANT L'ENTRETIEN :

Que se passera-t-il si on ne retourne pas le matelas chaque mois?

Retourner le matelas téte/pieds est trés utile pour garder intacte la structure interne du
matelas et éviter I'affaissement dG au poids du corps et garantir une portance constante et
correcte. Ne pas le faire peut limiter le bien-étre.

Que se passe-t-il si je n'intervertis pas le dessus/dessous tous les 6 mois?

Il est important d'intervertir le dessus/dessous du matelas pour faire aérer aussi le coté
du dessous qui reste longtemps en contact avec les lattes. Cela, non seulement évite la
déformation, mais garantit une aération adéquate des fibres et de la structure, évitant ainsi
la stagnation de 'humidité et la formation de moisissures.

Je veux utiliser seulement un c6té du matelas parce que c’est celui-la qui est tendre/
que je préfére, comment faire?

Pour les matelas que I'on ne peut utiliser que d'un seul cété ou pour ceux qui désirent utiliser
un coté la majeure partie du temps, il faut suivre la régle du dessus/dessous au moins une
heure par semaine, quand on change les draps. Méme si aprés on réutilise le méme coté, la
partie inférieure sera aérée et déshumidifiée.
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Je n’ai pas de sommier a lattes, mon matelas est condamné a s’abimer rapidement?
Le sommier a lattes contrairement au sommier a fond continu garantit une meilleure
transpiration du matelas et donc moins de stagnation des liquides et de moisissure
éventuelle. L'achat d'un sommier a lattes garantit non seulement lI'entretien, mais aussi
le bon soutien du matelas. Un matelas posé sur un sommier sans lattes crée un risque de
déformation et d’'humidité.

Que se passera-t-il si j'utilise des sommiers en fer?

Il est vivement recommandé d'acheter un sommier a lattes pour bien profiter du bon
soutien que le matelas peut offrir. Le sommier en fer est non seulement déformable, mais
enoutreil peutendommager le revétement du matelas en créant un dommage esthétique,
ou structurel et fonctionnel. Quelques sommmiers en fer provoquent des taches de rouille.

A quel rythme faut-il désinfecter le matelas?

Il est conseillé de désinfecter le matelas chaque année. Dans les hotels de certains
pays, cette procédure est une regle qui sera bientdt d'application dans ['Union
européenne. Dans un matelas d'une année, on en arrive a éliminer 100 GR d'excréments
d'acariens. Cela dépend bien sGr de l'usage et de I'endroit dans lequel il est installé.

Comment puis-je désinfecter le matelas?

Il y a deux méthodes, celle que I'on utilise a la maison et celle des professionnels. Il est
conseillé d'employer la méthode professionnelle au moins une fois tous les deux ans,
surtout si celui qui l'utilise est sensible aux allergies. Les méthodes professionnelles sont
sUres et efficaces. (Pour avoir des informations sur le lavage a la maison, référez-vous aux
indications dans le paragraphe INDICATIONS POUR LE NETTOYAGE).
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Puis-je désinfecter le matelas avec un antiacarien?

On peutl'utiliser pour le linge que ce soit sur lesrevétements, ou a l'intérieur des revétements
amovibles. Pendant et aprés l'utilisation d'un spray antiacarien, il faut absolument aérer
le local pendant quelques heures. Si on ne dispose pas d'une ouverture assez grande sur
I'extérieur, cet usage est vivement déconseillé pour éviter I'intoxication.

Comment puis-je garder un matelas de remplacement?

Si vous remplacez le matelas et que vous voulez le garder ou bien si vous disposez d'un
matelas de réserve, il est conseillé de I'aérer, de le déshumidifier et si nécessaire de le
désinfecter avant de le garder. Une fois nettoyé, il peut étre emballé dans du cellophane ou
dans un sac qui le protege de la poussiére.

Comment enlever les taches du matelas?

Dans le cas de matelas non amovibles, le succes dépend de la tache et en cas de
taches importantes, il est vivement conseillé de s'adresser a un service de nettoyage
professionnel. Il est déconseillé d'utiliser de I'eau de javel ou des détergents puissants
qui abiment les tissus. Ne pas frotter avec trop d'insistance sur les tissus pour ne pas
endommager les fibres. L'usage d'un chiffon neutre humide et d'un peu de bicarbonate
dilué dans de l'eau tiede dans une bassine de plastique propre peut étre efficace.
Attention : il est important de ne pas utiliser trop d'eau et dans tous les cas, laisser
déshumidifier a l'air libre pour sécher. Ne pas utiliser de fer a repasser pour sécher.
Ne pas utiliser de seche-cheveux en contact ou trop prés des tissus pour le pas les
abimer. La société ne couvre pas les dommages provoqués par le séchage ou le lavage.
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Y a-t-il des experts qui peuvent nettoyer les matelas?

Il'y a des sociétés de nettoyage qui travaillent directement a domicile. Le nettoyage dure
environ 20 minutes par matelas. Les meilleurs systémes de nettoyage sont, le nettoyage a
sec et sans additifs chimiques et cela permet de refaire le lit apres seulement 10 minutes.
La société ne couvre pas les dommages provoqués par le lavage.

Comment puis-je le protéger de la poussiére?

Utilisez un bon couvre-matelas sur le matelas. Assurez-vous que le pavement sous le
sommier a latte est lavé fréguemment. Dépoussiérer le sommier du lit chaque fois que vous
nettoyez. Utilisez chaque semaine un aspirateur ou un balai spécifique pour les poussieres
plus importantes.

Comment puis-je le protéger des liquides?

Avec des couvre-matelas adaptés pour I'urine, pour les pertes de sang et les liquides en
général. Il est indiqué de choisir ceux qui sont cirés seulement dans la partie concernée et
qui permettent au matelas de respirer sur le reste de la surface.

Abime-t-on le matelas quand on le nettoie?

Le matelas peut étre abimé gravement et de facon permanente si I'on ne suit pas les
indications présentes sur le carnet d'entretien. La société ne couvre pas les dommages
provoqués par le lavage.
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Puis-je nettoyer le matelas avec I'aspirateur?

L'aspirateur doit étre utilisé a basse intensité pour ne pas abimer les tissus. C'est une bonne
maniére d'éliminer la poussiere en superficie. Remarque : cela ne suffit pas a éliminer les
acariens.

Puis-je laver la superficie du matelas avec du bicarbonate?

Utilisez le bicarbonate avec prudence. Utilisez un chiffon neutre humidifié dans lequel vous
aurez fait dissoudre une petite dose de bicarbonate. Le passer délicatement sur le tissu.
Laissez bien sécher pour ne pas favoriser la formation de moisissure. La société ne couvre
pas les dommages provoqués par le séchage et le lavage.

Puis-je nettoyer le matelas avec de I'eau?

L'humidité est la cause principale de moisissure. Il est déconseillé d'utiliser beaucoup d'eau.
[l est conseillé, au cas ou vous en feriez usage de faire aérer le matelas quelques heures dans
un lieu sec. La société ne couvre pas les dommages provoqués par le séchage et le lavage.

Comment puis-je sécher le matelas?

Faites aérer le matelas sur les deux cotés dans un lieu sec pendant le temps nécessaire pour
absorber I'eau. Evitez les sources de chaleur directes comme le fer a repasser ou le séche-
cheveux, directement ou a haute intensité, pour ne pas endommager les tissus.
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Puis-je protéger le matelas avec de la toile cirée?

Les couvre-matelas en toile cirée protégent bien, mais ne sont recommandés que pour de
bréves périodes parce gqu'ils limitent les qualités transpirantes du matelas. Il est préférable
d'utiliser des couvre-matelas cirés seulement sur la partie nécessaire. En cas d'utilisation,
faire aérer le matelas plus fréguemment.

Puis-je remettre le matelas sous vide?
Malheureusement, ce n'est pas possible, étant donné que pour mettre le matelas sous
vide la société utilise a l'intérieur de son propre processus de production des appareils
spécifiques, tres innovants et spécialisés.

Puis-je plier le matelas?

Le matelas peut étre plié plus facilement en cas de transport et pour toute autre nécessité,
mais pour ne pas courir le risque de dommage des plaques internes, seulement pendant
un temps limité, 5 ou 6 heures au maximum.
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GARANTIE unD NUTZLICHE

TIPPS FUR DEN RICHTIGEN GEBRAUCH
IHRER NEUEN MATRATZE

UND IHREM NEUEN TOPPER.

magniflex




HERZLICHEN GLUCKWUNSCH ZU EINEM
AUSGEZEICHNETEM EINKAUF!

Sehr geehrter Kunde,
herzlichen Dank, dass Sie sich fur eine Matratze /

einen Topper aus dem Hause Alessanderx S.p.A.
entschieden haben. In jeder Produktionsphase
unterliegen unsere Matratzen / Topper strikten
Kontrollen die eine qualitativ hohe Verarbeitung
garantieren. Diese hohe Qualitat erreichen wir durch
hochwertigste Materialien und einer bis zuletzt
auBerst prazisen handwerklichen Verarbeitung.
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Bitte fligen Sie zur Garantiegewahrung Notieren Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort fiir
lhren Zahlungsbeleg hier an. den persoénlichen Bereich auf der Homepage von magni-
flex.com.
BENUTZERNAME
KENNWORT

Sie konnen die Gultigkeit Ihrer Garantie mit
diesen Details erweitern.
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Gesetzliche Garantie

Diese Matratze / dieser Topper unterliegt einer Qualitats- und Konformitatsgarantie
gemaf den Bestimmungen des Italian Legislative Decree no. 206 vom 6. September 2005
(Verbraucherschutzgesetz). Diese Garantie wird von Alessanderx S.p.A. angeboten und gilt
2 Jahre ab Kaufdatum. Der Kaufbeleg muss vom Einkaufer im Garantiefall zur Uberprifung
vorgelegt werden.

Der Verbraucher ist verpflichtet, Mangel und Deformationen innerhalb von 2 Monaten
nachdem sie erstmals festgestellt wurden, an Alessanderx S.p.A. zu melden. Dies sollte am
Besten per Einschreiben gesendet werden an: Alessanderx S.p.A. in Prato, Via San Leonardo
da Porto Maurizio 24/26/28 oder per Fax an die Nummer +39 0574 5101235.

Bei einem Mangel und/oder bei Deformationen die rechtzeitig gemeldet und bestéatigt
wurden, leistet Alessanderx S.p.A. nach eigener Wahl gleichwertigen Ersatz oder Ubernimmt
die Reparatur des mangelhaften Produkts.
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Voraussetzung fur Inanspruchnahme von
Garantie oder Gewahrleistung

Voraussetzung fur die Inanspruchnahme der gesetzlichen Garantie sowie der Gewahrleistung
ist, dass die aufgefUhrten Pflegehinweise beachtet werden und die Matratze / der Topper
sachgemafl behandelt und verwendet wird.

Material- und Herstellungsfehler wie z. B. gerissene Faden, Locher oder Flecken auf dem Stoff
sowie andere offensichtlich erkennbare Mangel und Deformationen, die nicht die Funktion
der Matratze / Topper beeinflussen, mussen unverztglich und in jedem Fall innerhalb von
7 Tagen nach Lieferung an Alessanderx S.p.A. gemeldet werden. Dies sollte am Besten per
Einschreiben gesendet werden an:

Alessanderx S.p.A. in Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 oder per Fax an
die Nummer +39 0574 5101235. Zur Einhaltung der Frist gilt der Tag des Poststempels oder
der Tag des Faxeinganges. Wird die 7-Tages-Frist Uberschritten kann keine Garantie fur
derartige offensichtliche Material- und Herstellungsfehler Ubernommen werden.

Alle H6hen- und Formabweichungen unter 15 % unterliegen physiologischen Grenzwerten
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und fallen somit nicht in die Garantie- und Gewahrleistungspflicht.

Entstehen durch unsachgemafie Behandlung der Matratzen / Topper Formveranderungen
oder Schimmel, unterliegen diese nicht der Garantie- und Gewahrleistungspflicht.

Die Vergilbung des Produkts im Laufe der Zeit ergibt sich aus der naturlichen Oxidation
der Bestandteile des Produkts selbst und beeintrachtigt in keiner Weise die Qualitat und
Leistung der Matratze. Aus diesem Grund kann Vergiloung nicht als Fabrikationsfehler
angesehen werden und ist daher von der Garantie ausgeschlossen.

Mangel durch unsachgemafRen Gebrauch, Gewalteinwirkung, zu starke Belastung,
Schmutz, Feuchtigkeit sowie Reparaturen durch Dritte unterliegen nicht der Garantie- und
Gewahrleistungspflicht.

Sogenannte Stockflecken und Schimmelbildung sowie Mangel, die durch natUrliche
Abnutzung entstanden sind, erkennen wir grundsatzlich nicht als Beanstandungsgrund
an. Alessanderx S.p.A. behalt sich das Recht vor, durch einen Agenten die Mangel und
deren Ursache zu Uberprufen bevor diese zur Reparatur oder Austausch abgeholt wird.
Wenn die Matratze / der Topper zurickgegeben wird, muss diese mit einer Plastikfolie vor
Schmutz und Schaden geschutzt werden.
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Herstellergarantie

Alessanderx S.p.A. bietet neben der gesetzlichen Garantie des Verbraucherschutzgesetzes
auch eine verlangerte Gewahrleistungsfrist an. Diese zusatzliche Gewahrleistung gilt
ausschlieBlich fur den Kern der Matratze mit Veranderungen von mehr als 15 % in der Hohe.
Die Gewahrleistung gilt nur dann, wenn diese aufgrund der Zeitdauer nicht mehr Uber die
gesetzliche Garantie abgedeckt ist.

Mit Inkrafttreten der gesetzlichen Garantie (die ersten zwei Jahre nach dem Kaufdatum
des Produkts) Bei einem Mangel mit mehr als 15 % Hohenunterschied der Matratze leistet
Alessanderx S.p.A. nach eigener Wahl gleichwertigen Ersatz oder Ubernimmt die Reparatur
des Kerns des mangelhaften Produkts. Vorraussetzung ist jedoch, dass der Verbraucher den
Kaufbeleg, sowie den aufgedruckten Barcode auf der Matratze auf der Homepage www.
magniflex.com zur Uberprifung angibt und sich registriert hat. Wenn der Verbraucher es
versaumt hat, Kaufbeleg und Barcode vorzuweisen und sich nicht registriert hat, verfallt die
Gewahrleistungspflicht.

Der Kaufer ist verpflichtet, die Kosten fur den Transport und die Reparaturarbeiten zu tragen.
Die tatsachlichen Kosten fur den neuen Matratzenkern werden nur teilweise von Alessanderx
S.p.A. Ubernommen. Der Produktpreis muss durch die Garantiejahre der Matratze geteilt
werden, wobei die ersten zwei Jahre der gesetzlichen Garantie ausgeschlossen sind.



w
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Der erhaltene Betrag ist dann mit den noch nicht verstrichenen Garantiejahren
zu multiplizieren, gemaR der vom Hersteller angegebenen Gesamtzahl der Jahre
(gesetzliche Garantie + vertragsubliche Garantie). Der erzielte Wert wird beim Kauf des
neuen Kerns angerechnet.

Kostet zum Beispiel das Produkt 1000 €, betragt die Garantiezeit 12 Jahre. Gibt es einen
Qualitatsfehler im Kern der Matratze, der von Alessanderx S.p.A. als solcher anerkannt
wird, ist im 5. Jahr die Berechnung wie folgt: 1000 € : 10 Jahre = 100 € (Jahreswert der
vertragsublichen Garantie, ab dem 3. Jahr) 12-5 = 7 verbleibende Garantiejahre 7
Jahre x 100 € = 700 € anzurechnender Wert fur die Lieferung einer Ersatzmatratze fur
die beschadigte Matratze. Wenn identische Materialien zum Zeitpunkt der Reparatur-
oder Ersatzleistung nicht verfugbar sind, kann Alessanderx S.p.A. die Materialien durch
andere mit vergleichbarer Qualitat ersetzen. Im Falle einer berechtigten Reklamation
wird der Matratzenkern ausgetauscht. Der Differenzbetrag des neuen Kern im Verhaltnis
zu den bereits genutzten Jahren wird dem Kaufer anteilig in Rechnung gestellt. Die
Bedingungen und Laufzeiten der Gewahrleistung variieren in diesem Punkt je nach
Modell und werden auf der nachfolgenden Seite erlautert. Der Kaufer muss ebenfalls
den Kaufbeleg als Nachweis vorlegen.

Die Transportkosten sind vom Kaufer zu tragen. Diese werden zurUckerstattet sobald ein
berechtigter Material- und Herstellungsfehler bestatigt ist.
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Rechtsmittel und Einschrankungen

Wirddie Matratze Matratze/derToppervom Verbrauchernach Ablaufder Gewéahrleistungsfrist
an Alessanderx S.p.A. zurlUck gesendet oder unterliegen die genannten Mangel nicht
dem Verbraucherschutzgesetz, wird Alessanderx S.p.A samtliche Kosten fur Transport,
Instandsetzung und Technik an den Verbraucher weiterberechnen.

Alessanderx S.p.A. kann keine Garantie dafur Ubernehmen, dass die Matratze Matratze /der
Topper den physikalischen Bedingungen des Kaufers entspricht.

Die Garantie- und Gewahrleistungen von Alessanderx S.p.A. gelten nur entsprechend der
hier aufgefuhrten Bedingungen.

Ein Austausch oder eine Reparatur von Matratze oder Matratzenkern ermoglichen keine
Verlangerung der Garantie.

Diese Garantie gilt nur fur Verbraucher.

Sollten dem Kaufer durch den Einkauf der Matratze / Topper in einem anderen Land weitere
Rechte zustehen, sind diese mit dieser Garantie nicht abgedeckt.

Alessanderx S.p.A. behalt sich das Recht vor, im Falle organischer Flecken eine Inspektion
des Produktes nicht durchzufUhren. Dies erfolgt zum Schutz der eigenen Mitarbeiter.



Garantie | Deutsch

Garantie Kissen/Topper

Die Garantie fur Kissen und Topper hat eine Gesamtdauer von drei Jahren und besteht aus
zwei Jahren gesetzlicher Garantie und einem Jahr Garantie, die vollstandig von Alessanderx
Spa abgedeckt wird, vorausgesetzt, der Kaufer legt die Quittung als Kaufbeleg vorlegt und
hat sich auf der Website www.magniflex.com registriert.

Die Garantie deckt Materialfehler ab, die zurtckzufUhren sind auf fehlerhafte Verarbeitung,
fehlerhafte Materialien oder Produktmodifikationen, die sichtbare Veranderungen zur Folge
haben (bei geschaumten Materialien mussen diese mehr als 2 cm betragen).

Da Matratzen / Topper aus elastischen und anpassungsfahigen Materialien bestehen,
kdnnen sie sich durch Lagerung oder Transport ausdehnen oder zusammenziehen. Leichte
MaRdifferenzen in Lange, Breite und Hohe bis zu 2 cm sind dabei durchaus normal und von
der Garantie- und Gewahrleistungspflicht

ausgeschlossen.

Luftblasen auf den inneren Schichten der Kissen ist kein Herstellungsfehler, sondern ein
Merkmal des Schaums und folglich nicht Gegenstand von Reklamationen.



UNSERE GARANTIE-JAHRE

Kissen Superiore 3 Jahre
Kissen MagniCool 3 Jahre
Kissen Classico 3 Jahre
Topper 3D MagniCool 3 Jahre




UNSERE GARANTIE-JAHRE

MagniStretch-Linie 12 Jahre
Dolce Vita-Linie 12 Jahre
MagniCool-Linie 10 Jahre
Classico Kollektion 8 Jahre

DE
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Gebrauchsanweisung

- Magniflex Matratzen werden vakuumverpackt ausgeliefert. Dies garantiert einen einfachen
und hygienischen Transport. Bitte entfernen Sie die Verpackung vorsichtig und ohne
Schneidewerkzeug oder spitzen Gegenstanden um sicher zu gehen, dass die Matratze nicht
zerstort wird.

- Vakuumverpackte Matratzen sollten direkt und keinesfalls spater als innerhalb eines
Monats ab Kaufdatum gedffnet werden.

- Nachdem die vakuumverpackte Matratze gedffnet wurde, kann der Matratzenbezug leicht
zerknittert sein. Das ist vollig normal und sollte innerhalb weniger Stunden verschwinden.
Nachdem die Matratze geoffnet wurde erreicht sie sofort 90-95 % ihrer Form und Grél3e.
Damit sich lhre Matratze zu 100 % entfalten kann, warten Sie nach dem Offnen 24 Stunden.
In jedem Fall kann die Matratze schon nach einer Stunde nach dem Offnen genutzt werden.

- Beim Offnen der Matratze werden Sie den Geruch des Produkts wahrnehmen. Dieser

entsteht durch die naturlichen Materialien aus denen Ihre Matratze gefertigt ist. Der Geruch
wird nach dem Offnen allmahlich geringer und schlieBlich komplett verschwinden.
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Wir empfehlen Ihnen, die Matratze auf einen qualitativ guten Lattenrost aus Holz zu legen.
Dieser ermoglicht eine konstante Luftzirkulation auf der Unterseite der Matratze. Die
Lamellen unterstltzen die Struktur der Matratze ebenmafig. Dadurch kann Ihre Matratze alle
UnterstlUtzungsformen groBtmaoglichst an Sie abgeben und sorgt dadurch fur héchsten Komfort.

Bitte verwenden Sie fur Ihre Matratze keinen Untergrund ohne Lamellen (glatte Oberflache):
Unterlagen ohne Lamellen verhindern die natdrliche BelUftung der Matratze. Dies fUhrt zu
Feuchtigkeit und Schimmelbildung im Inneren und auf der Unterseite der Matratze. Bitte
vermeiden Sie den Gebrauch von Metallgittern. Ebenfalls nicht zu empfehlen sind Lattenroste
die nicht aus Holz sind oder deren Lamellen zu breit oder zu weit auseinander sind. Sollte
ein falscher Untergrund gewahlt werden, entfallt die Garantie- und Gewahrleistungspflicht.

e o X E X

Schimmel Abstand der Lamellen zu breit Metallgitter
Lamellen zu weit




Garantie Deutsch

Zum Schutz der Matratze empfehlen wir, einen Matratzenschoner zu verwenden. Dieser
schutzt vor Flussigkeiten, Flecken und Feuchtigkeitsstau.

4

FlUssigkeiten Flecken Feuchtigkeit

Bitte beim Drehen der Matratze nie die volle Hebelkraft nur auf die Henkel der Matratze
setzen sondern auch mittig anpacken.

Wir weisen darauf hin, keine elektrischen Heizdecken zu verwenden. Durch die Heizquelle
kdnnen die verwendeten Materialien der Matratze beschadgt werden. Insbesondere bei
Latex-, Viskoschaumstoff- und Gelmatratzen.
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R EG E LN Z U R E R HALTU N G Formveranderungen Schimmelbildung

UND PFLEGE
Bitte beachten Siefolgende Hinweise zur Begrenzung
und Vermeidung von:

JEDEN MONAT: DREHEN SIE DIE MATRATZE ALLE 6 MONATE: DREHEN SIE VORDER-

UM KOPF- UND FUSSBEREICH ZU TAUSCHEN* UND RUCKSEITE.*

* Empfohlen fur alle Matratzen Empfohlen fur Doppelbettmatratzen mit
2 Seiten (beide Seiten kdnnen verwendet

werden) ; :

Luften Sie wochentlich Ihr Schlafzimmer wahrend |hre Matratze nicht abgedeckt ist. Somit
kann entstandene Feuchtigkeit verdunsten und Schimmelbildung vermieden werden.

Bei Doppelmatratzen die von 2 Personen mit unterschiedlichem Gewicht genutzt wird,
empfehlen wir regelmaf3ig die Seiten zu tauschen. Dadurch kann eine durchgehend,
einheitliche Form erhalten bleiben.
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Pflegehinweise [ ® K]
WASCHBARKEIT ABNEHMBARER BEZUGE:

Wenn Sie sich fur eine Matratze mit abnehmbaren Bezug entschieden haben, konnen Sie
diesen ganz einfach abnehmen und in die Reinigung geben oder bei niedriger Temperatur
bis maximal 40 Grad waschen. Die jeweiligen Wasch- und Pflegehinweise finden Sie auf
dem eingenahten Etikett an Ihrem Produkt. Bitte nicht bleichen.

WASCHBARKEIT DER MATRATZEN OHNE ABNEHMBAREN BEZUG:

Wenn Sie sich fur eine Matratze ohne abnehmbaren Bezug entschieden haben oder wenn
Sie Ihren Bezug nicht waschen machten, kbnnen Sie diese wie folgt pflegen:

- Entfernen Sie die Bettwasche und magliche Topper oder Uberzlige

- Verwenden Sie einen Staubsauger mit einer BUrste zur Entfernung von grobem Staub, Haaren
und Flusen auf der Oberflache beider Seiten der Matratze sowie an allen Kanten. Wenn Sie keinen
Staubsauger haben, verwenden Sie einfach eine weiche Burste.

- Fullen Sie warmes Wasser in einen sauberen Behalter und geben Sie ein paar Teeloffel Backpulver

(Natriumbicarbonat) dazu.

- Verwenden Sie ein neutrales (weif3, nicht gefarbt), sauberes Tuch und tauchen es in die FlUssigkeit.
Das Tuch anfeuchten und wieder gut auswringen. Es darf nicht tropfend nass sein.

- Reiben Sie sanft mit dem feuchten Tuch Uber die Oberflachen beider Seiten Ihrer Matratzen. Wenn
noétig wiederholen Sie den Vorgang. Zuvor das Tuch wieder gut auswringen.

- Diese letzten Schritte kdnnen auch mit einem Dampfreiniger erfolgen.

- BelUften und trocken Sie die Matratze einige Zeit bei gedffnetem Fenster.
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WARNHINWEISE BEI DER PFLEGE:

- Verwenden Sie niemals scharfe, aggressive Pflegemittel wie z. B. Bleichmittel,
Entfettungsmittel, Mittel gegen Kalk und Rost etc.

- Lassen Sie die feuchten Oberflachen gut trocknen um Feuchtigkeitsstau zu vermeiden.
Trocknen Sie jedoch nicht mit direkten Warmemitteln mit zu viel Hitze wie z. B. Bugeleisen
oder Haartrockner.

- Bei starken Verschmutzungen oder Flecken empfehlen wir Ihnen den Service einer
professionellen Matratzenreinigung.

DESINFEKTION IHRER MATRATZE:

Einfaches Waschen in der Waschmaschine oder Chemische Reinigung ermaoglicht keine
Desinfektion der Matratze oder die komplette Entfernung von Staub, Milben und deren

Kot. Es ist nachgewiesen, dass sich innerhalb von 5 Jahren mehr als 500 g Milbenkot
ansammelt. Milben verursachen Allergien. Aus diesem Grund empfehlen wir insbesondere

bei hoher Empfindlichkeit mindestens einmal im Jahr den Service einer professionellnen
Matratzenreinigung und Desinfektion.

WARNHINWEISE FUR DIE DESINFEKTION

- Die Garantie- und Gewahrleistungspflicht greift nicht im Falle von Beschadigungen durch
chemische Mittel.

- Wir empfehlen mindestens alle 2 Jahre gjne professionelle Deginfektion Ihrer Matratze

- Wenn Sie Milbensprays verwenden ist es 2yt d erforderlic < d und aug der
Anwendung das Zimmer gut zu lUften, kN ie dagdmim hrerg Sty or
Sie das Bett neu machen. Hitze Reinigungsmittel Hitze

)
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Haufig gestellte Fragen und Antworten
ZUR PFLEGE:

Was passiert wenn ich die Matratze nicht jeden Monat drehe?

Wenn Sie die Matratze regelmafig drehen (Kopf- und FuBseite) konnen Siedie urspringliche
Form und Struktur der Matratze beibehalten. Sie vermeiden Mulden die durch das
Korpergewicht entstehen und erhalten eine konstante und richtige Kérperunterstutzung.
Diese Vorteile kdnnen bei Nichteinhaltung begrenzt werden.

Was passiert wenn ich Vorder- und Rickseite nicht alle 6 Monate tausche?

Es ist wichtig, die Vorder- und Ruckseiten regelmafig zu drehen um die Oberflachen, die
langere Zeit auf den Lamellen des Lattenrost lagen entsprechend zu bellften. Dadurch
vermeiden Sie nicht nur Deformationen der Matratze sondern sichern eine regelmaflige
BelUftung der Materialien. FlUssigkeitsstau und Schimmelbildung wird vermieden.

Ich mochte nur eine Seite der Matratze nutzen weil dies die weiche Seite ist, die ich
bevorzuge. Was kann ich tun? Fur Matratzen die nur auf einer Seite genutzt werden
kédnnen oder fUr Matratzen die nur auf einer Seite genutzt werden maochten, sollte die Regel
Vorder- und RUckseite zu drehen trotzdem befolgt werden. Wenigstens fUr eine Stunde pro
Woche wahrend Sie die Bettwasche tauschen. Auch wenn Sie nur eine Seite nutzen, kann
in dieser Zeit die Unterseite belUftet und entfeuchtet werden.
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Ich habe keinen Lattenrost als Untergrund. Wird meine Matratze nun schneller kaputt gehen?
Lattenroste, ausgenommen Produkte ohne Lamellen, ermoglichen eine bessere
Atmungsfahigkeit und BellUftung der Matraze. Dadurch kann sich keine Feuchtigkeit
ansammeln unddie Schimmelbildung kannvermiedenwerden. Ein Lattenrost mit Lamellen
sowie regelmafige Pflege dienen dazu, alle Funktionen wie richtige Koérperunterstlitzung
und Komfort der Matratze beizubehalten. Liegt eine Matratze auf einer Unterlage ohne
Lamellen, besteht das Risiko von Deformationen und Feuchtigkeitsstau.

Was passiert wenn ich ein Eisengitter verwende?

Es ist dringend anzuraten einen Lattenrost mit Lamellen zu verwenden. Dadurch
erreichen Sie die volle KérperunterstUitzung und den gewldnschten Komfort Ihrer Matratze.
Eisengitter kdnnen sich verformen und den Bezug der Matratze beschadigen. Dies fuhrt
zu asthetischen, strukturellen und auch funktionellen Problemen der Matratze. Einige
Eisengitter verursachen Rostflecken.

Wie oft ist es nétig, die Matratze zu desinfizieren?

Es ist empfehlenswert, die Matratze jedes Jahr zu desinfizieren. In einigen Landern
ist dies in Hotels bereits Pflicht. Auch die Europaische Union wird dieses Gesetz
bald verabschieden. Bis zu 100 g Milbenstaub kann aus einer 1 Jahr alten Matratze
entfernt werden. Dies varriiert naturlich je nach Gebrauch und Standort der Matratze.

Wie kann ich die Matratze desinfizieren?

Es gibt zwei Moglichkeiten: Zuhause oder durch eine professionelle Firma. Wir empfehlen
wenigstens alle 2 Jahre den professionellen Service einer Reinigungsfirma fur Matratzen.
Dies gilt insbesondere fur Allergiker. Professionelle Methoden sind sicher und effektiv. Die
Desinfektion zu Hause dauert langer und erfordert Aufmerksamkeit. Sie ist jedoch ebenfalls
effektiv. (Lesen Sie hierfur die genaue Anleitung im Punkt “Pflegehinweise”)



Garantie | Deutsch

Kann ich meine Matratze mit Milbensprays desinfizieren?

Sie kdnnen dies nutzen. Ziehen Sie dafur die Bettwasche ab, verwenden Sie es an beiden
BezUgen undinnerhalb abziehbaren Bezigen. Wahrend der Anwendung und danach muss
das Zimmer fur mehrere Stunden geluftet werden. Wenn Sie kein Fenster nach drauf3en
haben raten wir Ihnen von Milbensprays ab um Vergiftungen zu vermeiden.

Wie kann ich eine Gastematratze aufbewahren?

Wenn Sie eine Matratze austauschen und diese aufbewahren mochten oder als eine
Gastematratze nutzen, bitten wir folgendes zu beachten. Vor Einlagerung muss die Matra-
tze bellftet, komplett ausgetrocknet und ggf. desinfiziert sein. Wenn Sie sauber ist, kdnnen
Sie die Matratze in Cellophane wickeln oder in eine TUte geben um sie vor Schmutz und
Staub zu schutzen.

Wie kann ich Flecken von der Matratze entfernen?

Bei Matratzen ohne abnehmbaren Bezug kommt es darauf an um welche Flecken es sich
handelt. Im Falle von starken Flecken raten wir Ihnen einen professionellen Reinigungsser-
vice zu nutzen. Wir weisen darauf hin, keine starken Reinigungsmittel zu verwenden und
nicht zu bleichen. Dies kann die Materialien beschadigen. Bitte reiben Sie nicht ausdauernd
auf den Materialien, diese kbnnen sonst ausfransen. Geben Sie in einen sauberen Plastik-
behalter warmes Wasser und etwas Backpulver. Feuchten Sie ein sauberes, neutrales Tuch
darin an und wringen es gut aus. Versuchen Sie den Fleck mit diesem Tuch zu reinigen.
Achtung: Verwenden Sie nie viel Wasser. Das Tuch immer gut auswringen. In jedem Fall
muss die Matratze danach ausgelUftet und bei frischer Luft komplett getrocknet werden.
Bitte so lange, bis die Matratze vollkormmen trocken ist. Verwenden Sie kein Bugeleisen
und keinen Haartrockner. Zu viel Hitze kann die Materialien beschadigen. Bitte haben Sie
Verstandnis, dass wir keine Haftung Ubernehmen fur Schaden die durch Waschen oder
Trocknen entstehen.



Garantie | Deutsch

Gibt es Spezialisten fir die Matratzenreinigung?

Ja, es gibt spezielle Reinigungsfirmen, die direkt zu Ihnen nach Hause kommen. Es dauert in
etwa 20 Minuten um eine Matratze zu reinigen. Die beste Methode ist die trockene Reinigung
ohne jegliche chemische Reinigungsmittel. Dies ermdglicht Ihnen, das Bett schon nach 10
Minuten wieder zu nutzen. Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir keine Haftung Ubernehmen
fur Schaden die durch Waschen oder Trocknen entstehen.

Wie kann ich die Matratze vor Staub schiitzen?

Verwenden Sie einen guten Matratzenschoner. Stellen Sie sicher, dass der Boden unter
dem Lattenrost regelmafig gereinigt wird. Jedes Mal wenn Sie |hr Haus oder Ihre Wohnung
reinigen, sollten Sie auch Ihre Matratze abstauben. Verwenden Sie einmal wdchentlich
einen Staubsauger oder eine weiche Burste um groben Staub zu entfernen.

Wie kann ich die Matratze vor Flissigkeiten schiitzen?

Spezielle Matratzenschoner schitzen vor Urin, Blut und anderen Flussigkeiten. Wir empfehlen
Ihnen Schoner, die nur an den relevanten Stellen gewachst sind, damit die Matratze im Ubrigen
Bereich “atmen” kann.

Kann Reinigung die Matratze beschadigen?

Die Matratze kann stark und auch dauerhaft beschadigt werden wenn Sie die Anweisungen
im Wartungshandbuch nicht befolgen. Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir keine Haftung
Ubernehmen fur Schaden die durch Waschen oder Trocknen entstehen.
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Darf ich die Matratze mit einem Staubsauger reinigen?

Ja, Staubsauger sollten auf niedriger Stufe verwendet werden um die Materialien nicht
zu beschadigen. Staubsaugen ist eine gute Mdglichkeit um Staub auf der Oberflache zu
entfernen. Achtung: Staubsaugen ist nicht geeignet um Milben zu beseitigen.

Kann ich die Oberflache der Matratze mit Backpulver waschen?

Bitte das Backpulver mit Vorsicht verwenden. Geben Sie nur eine kleine Dosis Backpulver
in warmes Wasser. Verwenden Sie ein neutrales Tuch und tauchen es in die angeruhrte
FlUssigkeit. Das Tuch gut auswringen und leicht Uber die verschmutzte Stelle bewegen.
Die Matratze muss komplett austrocknen um Deformationen und Schimmel zu vermeiden.
Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir keine Haftung Ubernehmen fur Schaden die durch
Waschen oder Trocknen entstehen.

Kann ich die Matratze mit Wasser reinigen?

Feuchtigkeit ist die Hauptursache fur Schimmelbildung. Wir raten davon ab, viel Wasser zu
verwenden. Wenn Sie Wasser verwenden, muss die Matratze an einem trockenen Ort fur
mehrere Stunden bellUftet werden und vollkormmen trocknen.

Wie kann ich die Matratze trocknen?

Luften Sie die Matratze an beiden Seiten an einem trockenen Ort so lange, bis die Matratze
vollkommen trocken ist. Vermeiden Sie direkte Warmequellen wie z.B. Bugeleisen oder
Haartrockner auf hoher Stufe. Dies kann die Materialien beschadigen.
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Kann ich die Matratze mit einem gewachsten Matratzenschoner schitzen?

Gewachste Matratzenschoner bieten einen sehr guten Schutz. Sie sollten jedoch nur fur
kurze Zeit verwendet werden da sie die Atmungsfahigkeit und BelUftung der Matratze
beschranken. Es ist ratsam Matratzenschoner zu verwenden die nur an den notigen Stellen
gewachst sind. Somit kann die Matratze an den Ublichen Stellen normal “atmen” und
bellftet werden.

Kann ich die Matratze erneut vakuumverpacken?

Leider ist dies nicht moglich. In unserer Produktion werden fur die Vakuumverpackung
spezielleundhdchstinnovative MaschinenverwendetundeinspeziellerVerpackungsprozess
durchgefuhrt.

Kann ich die Matratze falten?

Um den Transport beim Umzug oder aus anderen Grunden zu erleichtern ist es moglich, die
Matratze zu falten. Dies sollte jedoch maximal 5-6 Stunden andauern. Andernfalls erhoht
sich das Risiko die Matratze im inneren Kern zu beschadigen.
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GARANT'IA y consejos utiles

para realizar un mantenimiento correcto
del colchon.

magniflex




iENHORABUENA POR SU COMPRA!

Estimado Cliente:
Le agradecemos la confianza depositada en
nuestros colchones fabricados por Alessanderx

S.p.A. Durante su fabricacion, este colchén ha sido

sometido a pruebas muy estrictas que garantizan

la calidad del proceso. Dicha calidad, unida a la de

los materiales utilizados, le garantiza un producto

duradero caracterizado por el cuidadoy el esmero
tipicos de la produccién artesanal.




Pegue aqui el recibo de pago
para dar validez a la garantia.

Anote aqui su contrasela y nombre de usuario
con los que se registré en el area dedicada
de la pagina web Magniflex.com

NOMBRE DE USUARIO

CONTRASENA

Con estos datos puede ampliar la validez
de su garantia.

%
magniflex

..u.
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Garantia legal

Este colchén dispone de una garantia de calidad y conformidad, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto Legislativo n°206 del 6 de septiembre de 2005 (“Codigo del
Consumidor”). Esta garantia es ofrecida por Alessanderx S.p.A. y tiene una validez de dos
afos a partir de la fecha de compra indicada en el ticket, que debera ser presentado por el
comprador como comprobante de la fecha de compra.

La garantia es aplicable si se denuncian los vicios y defectos en un plazo de dos meses a
partir de la fecha en que fueron observados, por medio de carta certificada o telegrama
dirigidos a Alessanderx S.p.A., Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28, Prato, Italia, o
por fax al nUmero +39 0574 5101235.

Si después de la notificacion inmediata por parte del consumidor, se comprueba la
existencia de los vicios o defectos observados, Alessanderx S.p.A. estara obligada a reparar
o0 cambiar, segun considere, el colchdn, corriendo con los gastos correspondientes.
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Exclusiones de la garantia

La validez de la garantia, tanto legal como convencional, es aplicable si el colchdn ha sido
utilizado correctamente y se han respetado las normas de uso y mantenimiento.

Toda queja por hilos arrancados, agujeros o manchas en el tejido o cualquier otro vicio o
defecto observable, que no afecten a la funcionalidad del colchdn, debe ser comunicada
inmediatamente tras la entrega, en un plazo maximo de siete dias a partir de la entrega,
a Alessanderx S.p.A., Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28, Prato, Italia, por carta
certificada o telegrama o por fax al nUmero +39 0574 5101235.

Para el computo de los plazos pertinentes, se considerara valida la fecha del sello de la oficina
de Correos desde donde se realizo el envio. Si el plazo de siete dias citado no es respetado, el
colchén no estara cubierto por ninguna garantia contra vicios o defectos evidentes.

Los hundimientos inferiores al 15% de la altura del colchdn se consideraran fisiolégicos y, por
tanto, excluidos de la garantia.

La garantia tampoco es aplicable si el colchén es tenido en condiciones que pudieran causar
su deformacion o proliferacién de hongos.
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Una tolerancia de +/- 2 cm respecto a las medidas indicadas, debidas al montaje de los
componentes elastico, debe considerarse normal y, por tanto, quedan excluidas de la
garantia.

El amarillamiento del producto con el paso del tiempo deriva de la oxidaciéon natural de los
componentes del producto y no afecta bajo ningun concepto a la calidad ni a las eficacias
del colchoén. Por ello no puede considerarse un defecto de fabrica y, por lo tanto, queda
excluido de la garantia.

Los defectos determinados por: manejo incorrecto, uso de la fuerza, exceso de carga,
suciedad, humedad, reparaciones efectuadas por terceros, no estan cubiertos por la
garantia.

Tampoco estan cubiertos por la garantia las manchas en el colchén y cualquier efecto
desgastado resultados del uso normal del producto. Alessanderx S.p.A. se reserva el derecho
a enviar un representante a examinar el colchén defectuoso y determinar las causas del
problema antes de llevarselo para su reparacion. Durante el manejoy transporte, el colchén
a reparar debe ser protegido con un envoltorio de plastico para evitar cualquier otro dafo.
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Garantia convencional

Alessanderx S.p.A. reconoce, ademas, al comprador un plazo de garantia mas extenso respecto al
establecido en el Codigo del Consumidor, limitada exclusivamente al nucleo del colchén, siempre
gue el hundimiento de la superficie supere el 15% de la altura del colchén y no sea aplicable, por
vencimiento de los plazos de garantia, lo dispuesto en el Cédigo del Consumidor.

Con la validez de la garantia legal (los primeros dos afios desde la fecha de compra del producto)
Alessanderx S.p.A. podra, segun considere, cambiar o reparar el nucleo del colchén, si el
hundimiento de la superficie supera el 15% de la altura del colchdn, siempre que el comprador
presente el ticket de compra, se haya registrado en la pagina web www.magniflex.com y presente
el cédigo de barras cosido en el colchén para identificar el producto comprado. Si el comprador no
presenta el ticket de compra, el cédigo de barrasy no se ha registrado en la pagina web, la garantia
convencional no es aplicable.

No obstante, es posible reparar el colchén pagando los gastos de envio y reparacion. Los gastos
generados por la sustitucion del ndcleo del colchdn seran pagados parcialmente por Alessanderx
S.p.A. En caso de reconocerse el derecho a devolucion por defecto del ndcleo del producto, el
Cliente tendrd derecho a recibir un ndcleo nuevo del mismo producto pagando la diferencia en
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funciéon de los aflos de uso. Los plazos de garantia citados en el presente apartado varian
segun el modelo adquirido y aparecen indicados en la pagina siguiente. Considerando el
costo del producto, este debe dividirse por los anos de garantia del colchdn, excluyendo los
dos primeros anos cubiertos por una garantia legal. El importe obtenido debe multiplicarse
entonces por los anos de garantia aun no transcurridos, frente al total de anos indicados por la
empresa (garantia legal + garantia convencional). El valor obtenido se descontara en la compra
del nuevo nucleo. Por ejemplo, si el precio del producto es de 1000 €, los anos de garantia son
12, en caso de defecto de calidad en el nudcleo del colchdn, reconocido por Alessanderx S.p.A.
como tal, en el quinto ano el calculo a realizar es el siguiente:

1000 €: 10 anos = 100 € (valor anual de la garantia convencional, que comienza a partir del
3er ano) 12-5 = 7 anos que quedan de garantia 7 afos x 100 € = 700 € valor reconocido en
el suministro de colchén de repuesto al daflado. En caso de no tener disponible materiales
idénticos en el momento de los servicios de reparacidon o sustitucion, Alessanderx S.p.A.
podra sustituir los materiales utilizando otros de calidad comparable. También en este caso,
el comprador tendrd que presentar el ticket de compra para atestiguar la fecha de compra.

Los gastos de transporte corren por cuenta del consumidor. Seran devueltos en caso de
comprobarse el vicio de produccidon o calidad del producto.
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Remedios y limitaciones

Si el consumidor envia el colchdn a Alessanderx S.p.A., a pesar de haber vencido el plazo de
garantia o si el defecto no estuviera cubierto por lo establecido en el Cédigo del Consumidor,
Alessanderx S.p.A. cobrara al consumidor los gastos de transporte, ademas de los gastos
administrativos y técnicos.

Alessanderx S.p.A. no garantiza que el colchén sea apto para las condiciones fisicas del
comprador.

Alessanderx S.p.A. garantiza sus propios productos solo dentro de los limites y en los plazos
establecidos en la presente garantia.

La sustitucion o la reparacion del colchén o del ndcleo no conlleva la extension del plazo de
garantia.

La presente garantia es aplicable Unicamente al consumidor.

La presente garantia no limita otros derechos garantizados al comprador por las leyes
vigentes del pais donde adquiere el colchon.

Alessanderx S.p.A.sereserva el derechoanoinspeccionar el producto en casode que presente
manchas organicas, de acuerdo con las normas de proteccién de sus propios trabajadores.
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Garantia Almohadas / Toppers

La garantia de las Almohadas y de los Toppers tiene una duracion de tres anos en total y
se compone de 2 anos de Garantia Legal y un ano de Garantia Convencional, este ultimo
cubierto completamente por Alessanderx Spa siempre que el comprador presente el ticket
como prueba de compra y haya efectuado el registro en el sitio www.magniflex.com.

La garantia cubre los defectos de material derivados por elaboraciones defectuosas,
materiales defectuosos y modificaciones de producto que dejan una hundimiento visible
(en el caso de material de espuma expandida debe ser superior a los 2 cm).

El amarillamiento del producto con el paso del tiempo deriva de la oxidacién natural de los
componentes del producto y no afecta bajo ningdn concepto a la calidad ni a las eficacias
de la almohada o del topper. Por ello no puede considerarse un defecto de fabrica y, por lo
tanto, queda excluido de la garantia.

La presencia de burbujas de aire en la capas internas de las almohadas no son un defecto

de fabricacién, sino una caracteristica de la espumay, como consecuencia, no son objeto de
reclamaciones.



ANOS DE GARANTIA

Almohadas Superiore 3 anos
Almohadas MagniCool 3 anos
Almohadas Classico 3 anos
Sushi Pillow 3 anos
Topper 3D MagniCool 3 anos
Topper MagniProtect 3 anos




ANOS DE GARANTIA

Coleccién Magnifico 12 anos
Linea MagniStretch 12 anos
Linea Dolce Vita 12 anos
Linea MagniCool 10 afos

Coleccion Classico

8 anos

ESP
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Normas de uso

Los colchones Magniflex pueden ser entregados envasados al vacio para facilitar el transporte
y garantizar la maxima higiene. Recomendamos quitar el envoltorio exterior con cuidado, sin
usar herramientas afiladas o que corten, ya que pueden dafar el revestimiento del colchoén.

Los colchones envasados al vacio deben ser abiertos en un plazo maximo de un mes a partir
de la fecha de compra del producto.

Después de abrir el envase al vacio, el revestimiento del colchén puede estar un poco
arrugado; es algo normal en el colchén que ha estado envasado al vacio, lo cual irad
desapareciendo en las proximas horas. Después de su apertura, el colchén adquiere su
forma original inmediatamente en un 90-95%. Para alcanzar su forma original al 100%, hay
que esperar 24 horas desde que se abrié. De todos modos, el colchdén ya puede ser utilizado
una hora después de su apertura.

Cuando se abre el colchén, el producto puede exhalar un olor caracteristico de los materiales

con los que esta realizado. Este olor ira desapareciendo poco a poco en los dias siguientes a
la apertura hasta desaparecer completamente.
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Se aconseja apoyar el colchén sobre un buen somier de laminas, de madera, para garantizar
la circulacion de aire constante por la parte de abajo del colchén. Las laminas distribuyen
la estructura del colchén de manera uniforme y permiten aprovechar al maximo las
caracteristicas de soporte del colchén adquirido.

Se recomienda no utilizar bases que no sean de laminas, ya que no permiten la circulacion de
aire por el colchdn, retiene la humedad y favorece la formacidén de hongos dentroy en la base
del colchén. Evitar el uso del colchdn sobre somieres metalicos o sobre bases de ldminas que
no sean de madera o con laminas demasiado distanciadas o demasiado amplias. Si se usa
una base no adecuada, la garantia no queda asegurada.

e ou X E X

hongos Iamlnas demaS|ado ldaminas demasiado somieres de
amplias hierro




Garantia Espanol

Para conservar bien el colchén, se aconseja ponerle una funda adecuada que lo proteja de
los liquidos, de las manchas y que no deje atrapada la humedad.

4

liquidos manchas humedad

Cuando se quiera dar la vuelta al colchén, no hacer nunca palanca solo en las asas del
colchon sino en la estructura interna del colchon.

Se aconseja no usar mantas eléctricas, que constituyen fuentes de calor que pueden dafar

los materiales de los que estan hechos los colchones, sobre todo en el caso de colchones de
latex, viscoelasticos y de gel.
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Normas de mantenimiento deformacion

Seguir siempre estos consejos para limitar y evitar:

TODOS LOS MESES: GIRAR CADA 6 MESES: DARLE LA VUELTA*
DE CABEZA A PIES* * recommendado para los colchones de dos caras
* recomendado para todos los colchones  (utilizables por las dos caras)

S ~—

Airear el dormitorio una vez a la semana quitandole la funda al colchdén previamente para que
se evapore la humedad y para prevenir la formacién de hongos.

Si se trata de un colchdn matrimonial utilizado por dos personas de pesos distintos, se
aconseja alternar con regularidad los lados de apoyo del producto para que el desgaste
resulte homogéneo.
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Instrucciones para la limpieza [ ® K]

LAVADO DEL REVESTIMIENTO DESENFUNDABLE:
Si ha comprado un colchéon desenfundable, podra quitarle la funda facilmente y lavarla en
seco, o bien en la lavadora a baja temperatura (40°C). No lavar con lejia. Leer siempre las
indicaciones de lavado de la etiqueta del producto.

LAVADO DE LOS COLCHONES SIN FUNDA:

Si ha comprado un colchdn no desenfundable, o si no quiere lavar toda la funda del colchén,
puede lavarlo de la manera siguiente:

- Quitar la ropa de camay la funda.

- Utilizar una aspiradora con cepillo apto para quitar polvo gordo, pelos y pelusas de la
superficie de las dos carasy alrededor del colchdén. Si no se dispone de aspiradora, utilizar un
cepillo suave.

- Echar agua tibia en una palangana limpia y diluir bien unas cucharadas de bicarbonato.

- Procurarse un pano limpio neutro (no de colores) y mojarlo en la palangana (el pafo debe
usarse mojado y escurrido, sin gotear).

- Pasar el pafio humedo por la superficie y por los lados del colchdn. Si es necesario, dar otra
pasada con el trapo bien escurrido siempre.

- Estos ultimos pasos pueden ser realizados con una limpiadora a vapor.

- Airear y dejar secar bien con las ventanas abiertas.



Garantia | Espafiol

ADVERTENCIAS PARA EL LAVADO:

- No utilizar productos agresivos como blanqueadores, lejia, desengrasantes, antical, antioxido, etc.

- Dejar que se seque bien la superficie hUmeda para evitar la formacién de hongos. No secar
con fuentes de calor directas demasiado intensas, como planchas o secadores de pelo.

- En presencia de manchas importantes, se aconseja contactar con especialistas en la limpieza de
colchones.

DESINFECCION DEL COLCHON:

El lavado simple en lavadora o en seco no garantiza la desinfeccion del colchén ni la
eliminacion de acaros y sus excrementos. Se calcula que en 5 aflos se pueden anidar mas
de 500 gr. de excrementos de acaros. La presencia de acaros es causa de alergias, por
tanto, se aconseja, sobre todo en casos de alta sensibilidad, y por lo menos una vez al ano,
dirigirse a empresas de mantenimiento especialistas en la desinfeccién de colchones.

ADVERTENCIAS PARA LA DESINFECCION:

- La Garantia no cubre los danos causados por el uso de productos quimicos.

- Se aconseja efectuar una desinfeccion profesional por lo menos una vez cada dos anos.
- Si se utilizan aerosoles antiacaros, es totalmente necesario airear la habitacion durantey
después de la aplicacion.

Airear durante muchas horas antes
de volver a hacer la cama. calor f = detergentes calor

intenso agresivos directo
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Preguntas y respuestas frecuentes
SOBRE EL MANTENIMIENTO:

¢Qué pasa si no giro el colchén todos los meses?

Girar el colchdn de la cabeza a los pies es muy Util para mantener la estructura interna del
colchén como nueva, evitar hundimientos ocasionados por el peso del cuerpo y garantizar
una sustentacion constante y correcta. Si no se hace, no se obtienen los mismos beneficios.

¢Qué pasa si no le doy la vuelta al colchén cada 6 meses?

Esimportante darle la vuelta al colchén arriba-abajo para airear la parte de abajo que queda
en contacto con las laminas durante mucho tiempo. Esto no solo evita que se deforme, sino
gue ademas garantiza la correcta aireacion de las fibras y de la estructura, evitando que
guede humedad y que se formen hongos.

Quiero usar solo una cara del colchén, porque es mas blanda/la que prefiero, ¢qué hago?
Para los colchones que se utilizan por una sola cara, o para quien prefiera usar una
determinada cara del colchén, debe darse la vuelta al colchén por lo menos una hora a
la semana, aprovechando el momento en que se cambian las sabanas. Aunque luego se
vuelva a utilizar la misma cara, la cara de abajo estara aireada y deshumidificada.
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No tengo somier de laminas, ¢se estropeara pronto mi colchén?

El somier de laminas, al contrario de las bases de soporte, garantiza mejor transpiraciéon para
el colchén, por tanto, hay menor estancamiento de liquidos y menor formacion de hongos.
Ademas, la compra de un somier de laminas garantiza no solo el mantenimiento sino también
la firmeza del colchdn. Un colchdn apoyado sobre una base que no es de ldminas corre el riesgo
de deformarse y captar humedad.

¢Qué pasa si uso somieres de hierro?

Se aconseja encarecidamente comprar un somier de ldminas para disfrutar de la
sustentacioén correcta que puede ofrecer el colchén. EI somier de hierro, ademas de
ser deformable, puede estropear el revestimiento del colchén, provocando un dafo
estético, estructural y funcional. Algunos somieres de hierro provocan manchas de éxido.

¢Cada cuanto tiempo hay que desinfectar el colchén?

Se aconseja desinfectar el colchén una vez al afo. Algunos paises imponen este
procedimiento a los hoteles y dentro de poco también lo impondra la Unién Europea.
En un colchén de 1 afo se puede llegar a eliminar hasta 100 gr. de excrementos de
acaros. Evidentemente, esto depende del uso y del lugar donde se encuentre el colchén.

¢Coémo se desinfecta el colchén?

Existen dos maneras de desinfectar el colchdn: modo casero y modo profesional. Se aconseja
hacerlo de manera profesional por lo menos una vez cada dos afos, sobre todo si la persona
que lo utiliza es sensible a las alergias. Los métodos profesionales son seguros y eficaces. El
método casero es mas largo, requiere atencioén, pero también es eficaz. (Para informacion sobre
el lavado casero véanse las indicaciones del apartado INSTRUCCIONES PARA LA LIMPIEZA).
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¢Se puede desinfectar el colchén con un antidcaros?

Puede ser utilizado, quitandole las sabanas al colchdn previamente, tanto sobre los
revestimientos como dentro de los revestimientos desenfundables.

Durante y después de usar un aerosol antiacaros, es necesario airear la habitacion durante
unas horas. Si no se dispone de una buena apertura hacia el exterior, se desaconseja
absolutamente utilizar este tipo de productos para evitar cualquier intoxicacion.

¢Como se guarda un colchén de reserva?

Cuando se cambia de colchén y se quiere guardar el que se ha quitado, o se dispone de
un colchén de reserva, se aconseja airearlo, deshumidificarlo y, si es necesario, desinfectarlo
antes de guardarlo. Después de limpiarlo, puede ser envuelto en un plastico o en una bolsa
que lo proteja del polvo.

¢COémo se quitan las manchas del colchén?

Si el colchén no es de tipo desenfundable, el resultado depende del tipo de mancha. En
caso de manchas persistentes, se recomienda dirigirse a un centro de limpieza profesional.
Se aconseja no usar lejia ni detergentes agresivos porque pueden danar los tejidos. No
frotar demasiado sobre los tejidos para no desfibrarlos. Puede dar buen resultado utilizar
un pafio neutro himedo y un poco de bicarbonato disuelto en agua tibia en una palangana
de plastico limpia. Nota: es importante no aplicar demasiada agua y, de todos modos, dejar
secar el colchén al aire libre hasta que se seque. No utilizar la plancha para secar. No utilizar
el secador de pelo en contacto ni demasiado cerca de los tejidos para no estropearlos. La
empresa no responde de danos causados por secados o lavados.
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¢Existen especialistas en la limpieza de colchones?

Existen centros de limpieza especializados que llevan a cabo el servicio directamente en
casa del cliente. La limpieza suele durar unos veinte minutos por colchdén. Los mejores
sistemas de limpieza son en seco y sin aditivos quimicos, que permiten ademas volver a
hacer la cama 10 minutos mas tarde. La empresa no responde por danos de lavado.

¢Como se protege del polvo?

Ponerle una buena funda al colchén. Asegurarse de que se limpie a menudo el suelo sobre
el que apoya el somier. Quitarle el polvo a la base de la cama, cada vez que se limpia la
habitacion. Utilizar una vez a la semana la aspiradora o un cepillo suave especifico para
quitar el polvo mas gordo.

¢Cémo se protege de los liquidos?

Ponerle al colchén un protector plastificado que aisle de la orina, sangre y liquidos en general.
Es conveniente utilizar los que tienen plastificada solo la zona que interesa y que permitan la
transpiracion del colchén en las demds zonas.

¢Se estropea el colchén limpiandolo?
El colchén puede dafarse seriamente y de manera permanente si no se siguen las
instrucciones del manual de mantenimiento. La empresa no responde por danos de lavado.
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¢Se puede limpiar el colchén con la aspiradora?
La aspiradora debe usarse a baja intensidad para no estropear los tejidos. Es una buena
manera de quitar el polvo de la superficie. Nota: no es suficiente para eliminar los dcaros.

¢Se puede lavar la superficie del colchén con bicarbonato?

Utilizar el bicarbonato con prudencia. Mojar un pano neutro humedo en agua tibia con un
poco de bicarbonato disuelto. Pasarlo sobre el tejido suavemente.

Dejar secar bien para que no formen hongos. La empresa no responde por danos de secado
y lavado.

¢Se puede limpiar el colchén con agua?

La humedad es la causa principal de la formacién de hongos. Se aconseja no usar mucha
agua. En caso de usarse, se aconseja dejar el colchdn al aire unas horas en un lugar seco. La
empresa no responde por dafos de secado y lavado.

¢Coémo se seca el colchén?

Airear el colchén por las dos caras en un lugar seco durante el tiempo que haga falta para que
se seque. Evitar fuentes de calor directas, como planchas o chorro de aire de secador de pelo
directo o de alta intensidad, para no dafar los tejidos.



Garantia Espanol

¢Se puede usar un protector plastificado para proteger el colchén?

Los protectores de colchdn plastificados ofrecen un nivel de protecciéon muy alto, pero son
indicados para tiempos breves, ya que limitan la transpirabilidad del colchén. Es preferible
utilizar fundas de tela solo en la parte necesaria. En caso de usarse, airear el colchdén mas a
menudo.

¢Se puede volver a envasar el colchén al vacio?
Desgraciadamente no, ya que para envasar el colchén al vacio la empresa hace uso de
maquinaria especifica, innovadora y especializada durante el proceso productivo.

¢Se puede doblar el colchén?

El colchéon puede ser doblado para facilitar su transporte en caso de mudanzas y por
cualquier otra necesidad pero, para evitar cualquier dano a las planchas internas, es
conveniente doblarlo solo durante un tiempo limitado de 5-6 horas como maximo.




Certificaciones

CENTROCOT
Certifica la ausencia
de sustancias toxicas y

ignifugas Cfr1633, Fira
atestiguan que el material
utilizado cumple las

( N () AJAY UKAS ) ( ) ( N
Estandares de producciony .@,P»“E Wy . MAPE IN ITALY .
— sisternas de control . & 9‘?_ Certificado de cahg!ad
&‘ ®) conformes a las directivas DECLARACION s = totalmente Made in Italy.
HWACT MEAs de los organismos de control DE CONFORMIDAD ) . Creacion, produccion y
3 internacionales Ajay Ukas. ey suministros totalmente
Cert N AJEU/EXCIORN 057 Conformidad con las italianos.
normas BS EN ISO 9001:2015. - -
- J J g J - J
( N ) ( N
OEKO-TEX®STANDARD CFR 1633 USA UNIVERSIDAD DE
= 100 - 0904046.0 Las certificaciones FLORENCIA

Se han llevado a cabo
estudios de ergonomia
en colaboracién con la

STANDARD  0904046.0
100 CENTROCOT nocivas para el hombre y E normativas de proteccion Universidad de Florencia.
para el medio ambiente. E del consumidor vigentes.
\_ J \_ Y,
( N N -
MD (BIOLC')GICO ) (‘ocisica . h
Permite al consumidor CERTIFICADO ICEA SOSTI ENIBLE ?015
con patologias fisicas (GOTS 2016-010) Magniflex e§ta
graves reconocidas Expedido por el Instituto comr_aromet.lda conel
desgravar fiscalmente los de Certificacion Etica y medio ambiente. Por ello,
DISPOSITVO MEDICO gastos por la compra de Ambiental. en 2(‘)}5'redl.uo las emisioned
dichos productos. de dioxido de carbono en
\_ L J \_ Y, kma’s de 45100 Kg. )

*Los datos se basan en el estudio “ECO TRANS IT 2008" del Instituto de energia e investigacion ambiental de Heidelberg y en la certificacion DEKRA Paneuropa
Rosch gmbh DIN 1SO 14001.






R BB TR

magniflex




REAHE W K B ATH 7= |

B E,
R atAlessanderx S.p. A I R B 1, A&
Fafd, BMRLFEZEmEER. EoRBGNRT

FUA R 5 PR Aot o By T %4032 W £R A6 T S B 8 75 e 2
AT o




-

T AR U A ROKCEE,

UE R,

-
I8 M6 EE A B T 3 A M 3 www.magniflex.com
LEMBR P A, B,

AP 4

EH

T FE A TS 5t WA A6 T DR BRE KR R
_|

magniflex




4]

RB+ 125
wk/ b EZR N RE 130
5 F AL 131
PRI 134
Ve 135
S e 2 137
= IR 143




AR

o RE G A BRI, A B AFEE20054F9 A6 H RATH 520644 ( “HEH LR )1
., Alessanderx S.p.AfRiE 7 & EU’H-ZEIﬂ (UKZB# AR ZZXHERRE (KELAEET

FH .

o FTH BORAE AR NG AN A A, T4 5 3 3R K 3% B i ¢ Alessanderx S.p.A. in
Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28, A2 FE #|+39 0574 5101235, &7 f 4 3.

o TR MR KRR, TR EMRRE N — EFEHIA, Alessanderx S.p.A/A B K& By F sk
RIS R e R FE, AR N %A




DL LI A B ARG TE B

s REHHERERRAMKFENER &, TEZRE

o [HATAI X KRB KT A&, R, i, REMFRZEREMEN A EHRBERT RN, BMLA
EE R RG, HFABALFET LR, RIFEE &F RS 84 5K #.3% 2| Alessanderx S.p.A.
in Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28, = f5H #|+39 0574 5101235, % T & 8 #y1t
B EM A E R oy v, TR ERIRENT R A EAHEHNBRREL FZZHK
1%

o KB E TI15%UN, METEFNE, FTERBEEN.
cEWFRMEBEBATRILTH XK ENIRET, WAEREE B,

o WA MH RIS AENNEL/-2ERAEFAL, FTERBEEN,



o MAEMEWEY, FRATE, ZTRETFEAS KN ERANE RS, H12RmRE8REM
Mde. Bk, XFREANFERE, ERTERBEEZA.

o EMEF LA, MEMEH, TEAT, KL, BERXBE=ZFEGHIRWHRF, HATERGEE
Ko

e WHNEF R EFERATETRE - ANTRABRLZZ ARG, £ EEBEZH, Alessanderx
S.p. AFBGERIENLAGRIOE B AL 5 R R E R, R ERIRZ A 0B M kR E, REA
R R A




]~ RARAE

o Alessanderx S.p.A. 7 #2 645 FUE LUK 97 ik S 2 B9 K ORI (U IR TR B A S THATREEE
#y15% A BTH B AR R B ML o T R TR IR 4R T R R RO T

o ML HBEWH AE AT T EEATREE B EE15% =5, WRBUERET AR Y LR
iE, #EMagniflex® W LEMTE &, FEIR GRS A G P X = % & W4, Alessanderx S.p.A.F “H
e ERBECRY, EMELEFERERAEMEPEG I LRHAENSE LEMGBFEEZ) KNKE
T}lxo

o RWI, FEFHEFIAEFAELSE, Wit RBITES, FTERBEHERA, Alessanderx S.p.ARK
H—#a, YEBGFEALERKE, HERRGEHOEY, BEFELAHERERNEN,

ZRE FRANE, THEETRRNEELTLET R EMERURBHREFER CFafEEeRkBEmn
WHE) , RARROERLT N THEFITRENEE L FIUN 5 35 € o ARG 6 R R RGO
FERGH+FMRBH), RAKT N E 5 & TR F A W % 3R i1 4 3K4m,

Pldm . R RN ZE1000, RAMZ1249, WRZET L LA E R E T &£ 8 RSB E



B, BREBEERERITE, BT @ €1000/10=€100 (448 0 FHME T 4 51 2€100,
W R NE ZFFEITE) 12-5=7 (FTHHRABFER) 74x €100=€700 X & FHhF I KL T
AthaH, RBEHMAFENTRBERHE, EUTEEF RN, FH7SMBEEITEAYEH L

]

AN o

o 3B 5% UK B AR, 7T W I SR A UM BRI — S HOA, B R RE B,




€LY kil

o B RAEHRGH, A FHEELNRMGEEAN, XTHEXEAlessanderx S.p.A.# K,
Alessanderx S.p. A4 1 & WCEUAR R By 32 B¢, & HE 35 AR BRAR,

e Alessanderx S.p. A a7 0k 7= i & A T 34 B & £ R

o Alessanderx S.p.A R R IE R B+ 36 B W A7 7 8 424,

o Bl R4S E 0 R RA G RTH T LK,

o Wik K REMTHFEH,

o M TFEFEERMFEBHMENE LSRG, WREFFBIRF,

o HAMERARE L FAEAIITEA, ARER WAL, Alessanderx S.p.AAF AT X i #AT 1 R



Mk/ bR R BRERE

o MR LB M RN 34, QA2 ok 2 R M 140 89 IE AR R ;5 # 4 W Alessanderx Spa
AR, AR FE 7 Sb R R AR AR W EAE A, FEwww.magniflex.com F 35 7 A

o RIETEEAEE T Lok, ARG S i R 5 50 T L ER (R RSSO, WA ABIE2E XK),

o MAEMBIMEY, FRaRE, XRATFEAR RSN ERAANERS, HF IV mRERHTEME
fbo B, XTRBMA LR, HUFTERBEEZA,

o MKW HAAIE, FTRMESRN, WAFHKGFE FLTETREGHE



RS IR

Virtuoso # 3k 34F
Superiore # 3k 34
Abbraccio # 3% 345
MagniCool 3k 34
MagniProtect # 3k 34
Classico # 3k 34
Leggenda # 3k 34
Simple # 3
Piuma ik 35
Sushi 3k 34
Topper 3D MagniCool # 7| 34
Topper Classico Plus # 7 34
Topper MagniProtect % 7| 34
Topper Piuma % % 34
Topper Essenziale %7 3




18 R AE A IR
Magnifico % 7| 12
MagniStretch %7 12 5
Dolce Vita %7 12
MagniCool % 7 10 4F

Classico % 7|

8 4

B %






AN

o A EER, WRIAE, Magniflex RET b2 AT AR T NEH. HNERENCERIHE
BB ERNE T AT e FRESDE A &,

o RRAKM RN ZAEMEZ T —NHA NI
cMAFRERBRZE, RBIETHLABMEY. BEZERFENEFTALR, NIMIHHAERH

Ko RBATH B LB TIREHRIMI0% -95%, 24N Z W U TAKEFR, B, KEITH
—//NetJE BT R

o I RE R R AW —f b TR AU RXE O RR, ENFERZE, RRSEHBHE
EREWH K,




o FATE VUG IR B HA R BB AR A AR /A H R R L U RRERB AL M FER
H, RATTAAN M HORBLEM Y A &, LW F R0 F 2 BERT I i 7= & 09 2 B SR &

o RAVFAWEHA BA KKK CPE)REECRTHRLEANHEIRE ZH2ERAL AT K &
WHMEHXE, BELCREEEATEREN L, EAFURMRE L, SF R E AR SH R ELTEH
JERE LR W TR R E A R R A 8 F A, WA ERBEEZA,

weloe XX

IREAR A TF B A R AT




AR RS PSR 2 i RAE T LA R R, 97 A A7

\
JiEES

o B RAM FRARBNHA Y, FTEHEGH I RBREF,

o RATF AWM e BT AT G B BT IR 3 Py 304D RH B IR, A 2038 F FUR T 12AR A R 8




RN

E3i2 HE
HEE R R RE, AR U TR @
e

A AR K/ R R FoMA AT/ LE
* W BT R e CRE” R (B AR L)

= N~

F-ARFEEREBAR, ETAPERNTGLELE,

T HAZ TR S REEHRARE, BATR VI B 7 i W DL R #6391




PR A [ ® X]

PRIk I H R B E

I R AE T K BT RSN B R MR A B 74, 40T CARIE T Tk, g s, #aiES
E Do SR

PR IR A E

W RAE T Koy AT A AN A I R B RS D T Bk ik

LR E BT LR E 2T
RRLHERRFLBRRATE KL ENEE. WREHTLE R KR FENR
E—RAETHENA R, HEATERE, £HXTT,
FBATERTERLLEL, WHLE, TiITTHREER

Ja S0 TN BT R LR A

TIE P, REENRE TR,



T

o 251 i B ELA R A M B PR AR B ) B L B A B R R

o Wk ZJE, EHLIRT, WHEE MWK, B % H TR IR B S ok R4,
o Xt W B 7T R RATEEDUEE A & b o v SR RS 0E

R

FERRAA B 5 P B T T AR R B R 28 W Ffnk Th A R H ., 51T, 54 M L 833500
TR R T U, MR FERFRAABWERZ —, Bl TEREEEAR, RINENE
DA AEAE B — KB TN R AR 0 v E A B RS

HELET

o PRAE A4 10 2 26 55 B9 18 R T AR B9 R

o RMBEWAREVHHAE—KHTELHEE.

o EE R A M A K2 ERENHLERFEETANEN, B IEERKNEE, T T E R,

BAWBE Rk e PR A H#E




K [B]

KRR IR

W REAWE N ABEHLREFT L2 EH?
FERBE KT L, A TRIERLEYABEM T, BRFEREF LU, ARFAIES G
. RHRABME, BRRRMAHR,

RN A EREHERESEH?
DAL KOE A B K AR 2 R AT A% 7, B e o0 1R TR A Py 30 25 A R 45 09 38 A1,
B AR EE T Ko

HREFER KRB —a F A REERERNH o/ — 0 Kt 42
MNTRELEEA RS RF T AL R EETEAGAR TR, EERRENHE, FAED
—AANE RS, WERERE T RS2 REFENT R,



REAHERRE R RERTREEZ LR
HeB R RE, A BB A A R, T AR R B BB R NIRRT B R . WEHFRKRE, U
PRUBE R s . BT RA 7 2R EE b oy )R R T A 8 B A

WRASBER2EH?
BAAWEMEHERRE, BHCTULREREAIHIE. 2BR T2 TFRENIE, FIRK
BEF), AGRBIHEN, FEEM o L EM R —LeEN a3 RE R L,

SR FEHATREHEF?
AWEFHERYE, A LERWEE R XMEFE— T AR B E AL, AR —F 8RR
£ AR BR4£100 gy 6 s oy He A, X B AR BOR T R4 09 R FodB iy (L &

AT AT I e 2

HEAI R E DHRREE AR, RIENE D GTE K R BIAT 4 N SR B
%, BB P, FURTERESTAN. EREE RRREK, FEAO, BRAK. (ERH
o 5 AL Ve B BB,



BT DU B 496758 0K B R D7
U EREE, KREREMABTYNE, EERGERANATZ)E JFE L RERIANE, wR
PR A SN T AT TR 5 P A b &, AT 9R 2R DU B4R st

Yoo 7 4 PR B Y JR 7
LR EHRE BELFHRERIWREAE AN RS RAVEREFRZAN, BRRE g L& #ATH
o REETHE CETUABBRECEIZRT L,

T & B R #8377 57

MTSAELTHERE, wERYEFRITE, BATITENME, - THENTE, KNZXER L L
WRE RS AT RPEA 2B @R B A SRR ikl TERZERTNERSZ R &
FR A B A D VD FATERAERARANTREREE, FRATELE, TR RN ZK
AREHZATHERT, FEERARES. TREER RN BRI & TR E Y 28 ETH,
B PRABSE B A2 A o T SR B AR B AR R



ARBFEE R D?
AHEELIRSNEZLWFENE, FEEMNRRAGFE200%, THRAEAMFF WA ZH105
P2 JE T DV FR R, A B R M5 B R TR B AR IR

TRt B R T R LTS
EREFHRESNE, ARETRRETE S HETHE R FRITEFE 0N HEEFERERE, &2
PR R R R 3 BT R ORI AL R R

Ho 7 17 Ak T2

AL R, o R R R S AR RNTEWNEF R BT AN RE ZRHLTURRE
o

R BRI ?

WRTEEEF FMFEIA, KRBT ERRRBR AL E T G b % E R E.



] DABE R R A A VR I R T
AEZRLBNZERELTER UNERAER, BZREE-MREHFREARET A EERLEE
T ik & BR o

KA A DNFATE R R B E T D?
EEERDNTT, ERAFPUEAZEARKFERDANENDFT. BEERTHZEETUEYRE
B, NEF AR e T FEmfmEET RERE.

B AR AR TR R #05?
BMEEWRBEHEZERERE, RNFTRNERARENA, RIEVAREAATFE R T, BAE TR
FRFEHD BN, A 0o T TR AR R E,

T T R 3?2
ETHROH T EREAFERFERNZG KO EE, EAORT2R K, B AEEMAE, WA
KA E IR T, R EE.



(3 X

AR B AN E R AP R 5
HASNERREERFHRPERRBVAEEREWER, TURPHREHEI ., BVELE KK
ERGASNE, EREZRREIRE

H U EHEZ AR READ?
3B R R, B R AR B AR A AR B R A R Y A BT R A R LA R R R
#,

AT & R G?
R W R R B AR A E T BT & B4 T 8% 8 R B — B R £ R
#BIT5 - 6/,




(" N [ N (" N (" )
AJAFIUKAS .&@E I, BEAA &
— AR TR RIS E a8 é‘g_ REIESR, BAFHE.
‘//‘ 5 s EALAIARUKAS 8 ECHE At 1 g £ wit, HERRE LS
ot Jeids T, HEAREBSENISO KA,
e 9001 : 2015, Ry
ot AR UKAS 0273, - -
N\ L _/ N\ _/ N\ _J
(" N [ (" N (" N )
OEKO-TEX® STANDARD 100 CFR 1633 USA iy XA IE ANE G HERFERES
%= | | 0904046.0 CENTROCOT CFR1633, FIRA 2 {EiE¥, Jif TEIAE L
: AT AR AOTIA 8 FATH RO X P BIX GRPEFRE AN
HEWR. AR YAATE, RPHEE TRFRTTHE .
STANDARD %ﬂﬁ"
100 CENTROCOT
N L J \_ J N J
( N ) 4 N (
MD &7 MG ORGANIC 20154, ERWAEH ALY
MDAV A A = & Rk Y CERTIFIED BY ICEA 337870
e 0 % A (GOTS 2016-010) 20154, AT H MK
BEBHRIR S B T B8 G FEAEF R ANK HHEH D T45.100F %
DIPOSTTIVO NEDICO UL
N\ L _/ \_ _J N\ _/

FHE TR R IR 5 RSP FT Y “ECO TRANS IT 2008 #7752, UL XDEKRA Paneuropa Rosch R/ & #DIN ISO 14001AE,






I'TAPAHTIA TA KOPUCHI
I[IOPAAU IIIOAO AOTASIAY 3A
BAIIUM MATPAIJOM.
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BITAEMO 3 YYAOBOIO ITOKYIIKOIO!

IITanoBHuit KAiEHTE,

Mu xoueMO MOASKYBaTH BaM 32 AOBIpy AO
Mmarpauis, Bupobsenux kommanicio Alessanderx
S.p.A. Ha xoxsOoMy erami BHUpOOHHMLTBA Lei

MaTpal MAAQETHCS CYBOPOMY KOHTPOAI), SIKHIM
rapaHTye HMOro sKiCThb BHrOTOBAeHHs. Taxa
BHCOKA AKICTh, ¥ TOEAHAHHI 3 BHKOPHCTAHUMH
MaTepiaAaMy, TapaHTYE BaM AOBTOBIYHICTb IPO-
AYKTY, 11O IIOCHAIETHCS 0COOAMBOK PETEABHICTIO,
MOB'A3AHOI0 3 METOAAMH BUTOTOBAEHHS BPYUHY.
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AopaafiTe CIOAM KBHTAHIIiI0 TIPO OTAATY,
o6 MATBEPAHTH rapaHTito.

1

Hanumits TyT mapoas ta iMm’s KopucTyBaia,
3 IKMMH BH 3aPeECTPYBAANCS ¥ CENiaABHOMY
posaiai Be6-caiiTy Magniflex.com.

IM’SI KOPHUCTYBAYA

TIAPOAB

Bu MoxceTe IpoAOBMKHTH TepMiH ALl
Bauoi rapanTii, BUKOPUCTOBYIOUH 1 AaHi.

X
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Tapanris | Yxpainceka

IOPUAUYHA TAPAHTIS

« Ha meit Marpar HapQ€ThCH rapaHTis AKOCTI Ta BIATIOBIAHOCTI, mepepbaueHa 3aKOHOAABYHM
ykaszom Iraaii No 206 Bip 6 Bepecus 2005 p. («Koaexc crnosknsauis> ). I]s rapanris Hapaerscs
kommaniero Alessanderx S.p.A. i ple mpoTsrom ABOX POKIB i3 AQTH IMOKYIIKH, 323HAYEHOI B
NOAATKOBIH KBHUTAHLii, Ky IOKYII€Lb TOBHHEH HAAATH AAS ITIATBE PAMKEHHS AATH TIOKYIIKH.

o ['apanTia ale, Axmo mpo GYAL—HKi AepexTn Ta pedopMaliil MOBIAOMASETLCS IPOTATOM ABOX
MicALiB 3 AQTH, KOAH BOHH OYAH BHSBA€HI, PEKOMEHAOBAHOK IOWTOK ab0 TeAerpamoro,
HapicaaHow A0 Alessanderx S.p.A. 3a appecoro: Italia, Prato, via San Leonardo da Porto
Maurizio 24/26/28 abo pakcom 3a Homepom +39 0574 5101235.

o SKmo micAst IBUAKOTO CMOBilIeHHS CIOXHBAYa OyAe BCTAHOBACHO HASBHICTH MOBIAOMAEHHX
AedexriB  rta/abo  pedopmawmiii, kommnamis Alessanderx S.p.A. 6Gyae 3o6oB’s3ana
BigpemoHTyBaTH 260 3aminuTh (HA BAACHHI PO3CYA) MATPAL], 32 BAACHHMIH KOLIT.




Tapanris | Yxpaiucbka

HA IITO HE ITOMINUPIOETHCS TAPAHTIA

« AlficuicTp 1opmpMuYHOI rapanTii Ta rapasrii BUPOOHHMKA 3aA€XKHTb Bip TPABHABHOIO
BHKOPHCTAHHS MaTpPaIia Ta AOTPHMAHHS IIPAaBUA BHKOPHCTAHHSA Ta 00CAYrOByBaHHS.

« TIpo Oyab-siki ckapru, mMOB’s3aHi 3 PO3PMBAMU HUTOK, AIPKAMM YM TASMAMH HA TKaHHHI 260
MOXXAMBHMH IHIIHMH BHAMMHMH AedexTamu Ta/abo aedpopmauisMy, SKi He BIAMBAIOTD Ha
YHKI[IOHAABHICTE MaTparja, HeOOXiAHO IOBIAOMASTH HEraMHO IICAS AOCTaBKH, aAe B
YAb-SIKOMY BHIIAAKY He Ii3Hime cemu AHIB Bip aAocraBku Ao Alessanderx S.p.A.
PEKOMEHAOBAHOI0 MomTO b0 Teaerpamoro 3a appecoro: Italia, Prato, via San Leonardo da
Porto Maurizio 24/26/28 abo ¢akcom 3a Homepom +39 0574 51012385.

» AAs pO3paxyHKy TepMiHIB BHKOPHCTOBYETBCS AATa IITEMIIEAS MOIITOBOTO BipAIA€HHS
BIATIDAaBHHKA. Y pa3i HEAOTPHMAHHS BHINE3a3HAYEHOTO CEMHAEHHOTO IMepioAy Ha MaTparj He
MOLIHPIOETHCS XKOAHA TAPAHTIS WOAO BHAUMEX AedekTiB i/abo aepopmarii.

« Byap-aki npoBucanHsa Menme 15% BHCOTH MaTpana BBAXAWTHCA Qisiosorivmmmu, ToMy Ha
HUX HE MOUMPKETHCS rapanTid.,



aHTi Yipaincoka

« [apanTis Takox He Ale, AKmMO MaTparn 36epiraBCH B YyMOBaX, AKI MOXYTbh COPHYHMHHUTH
Asedopmanito abo yTBOpeHHS LBiAi.

« Posxopxenns +/- 2 cM y BUMIPIOBAHHSX, OYIKYBAHMX IiA 4aC CKAQAAHHS EAACTHYHHX
KOMITOHEeHTIB, BBAXKAETHCSI HOPMAABHHM 1 rapaHTii He mipAdATae.

« [loxoBTinHs BHpoOy 3 4aCOM € pe3yAbTATOM IPHPOAHOTO OKHCACHHS KOMIIOHEHTIB CaMOTO
BHPOOY 1 JKOAHMM YMHOM He TOTIpIIyE AKIiCTb i epeKTHBHICT MaTpana. 3 L€l IPUYHHY Le He
MOXe PO3TASAATHCS K BUPOOHHYMI AedexT 1 TOMYy BHKAIOYAETHCS 3 rapadTil.

e lapanris He NOWMPIOETHCS Ha AePEeKTH, CIPHYMHEHI HENpPABHABHHMM ITOBOAMKEHHSM,
3aCTOCYBAHHSAM CHAHM, HAAMIDHMM HaBaHTOKEHHSM, OpyAOM, BOAOrow abo PpeMOHTOM,
BHKOHAHHM TPETHOK) CTOPOHOIO.

« Kpim TOro, rapanTis He MOMMPIOETHCA HA TIASMHU HA MATPaIfi Ta GyAb-xKi HACAIAKHM 3HOUIEHHS,
IO € PE3YABTATOM HOPMAAbHOTO BHUKOpHCTaHHs BupoOy. Alessanderx S.p.A. saanmac 3a coboro
MpPaBO HAAICAATH areHTa AAS TepeBipKH HECHPABHOCTI Marpana Ta 3'SCyBaHHS MPHYHH
npobaemu A0 TOro, sk 3abparm Horo Ha pemoHT. Ilip wac BuBeseHHs Marpany Mae OyrTu
3AXHMIEHHH TIAACTHKOBOIO MAIBKOI0, MO0 YHUKHYTH OyAb-SKHX MOMKOAMKEHb,




Tapanriss | Yipaiucera

I'’APAHTIA BIA BUPOBHHUKA

o Alessanderx S.p.A. TaKkOX HAAA€ NMOKYIMI[EBi AOBUIMIT rapaHTIAHWA TepMiH, HDX TOH, moO
BCTAaHOBAEHHH KOAEKCOM CI[O}KHBa‘-IiB, SAKHHA 06ME}I{Y€TLCH BHKAIOYHO CEPOEBHHOK MaTpalld,
Ae TIPOBHCaHHHA neReBHmye lff% BHCOTH MaTpana, 1 moAaoxeHHs, BHKAapseHe B Koaekc
CITOKHBAa4va He AlE ba 3B A3KY 13 3aKIHYEHHAM CTpOKlB.

« 3 HabyTTAM 4MHHOCTI lopuAMYHOI rapauTii (mepmi ABa poxu micas aaTu npuAGaHHA
npopykry) Alessanderx S.p.A. Moxxe Ha BaacHWit po3cyA 3aMiHMTH a60 BippeMoHTyBaTu
CepleBUMHY MAaTpPala, Ae MpoBucaHus nepepumye 15% BucoTn Marpana, SKmo MOKyneh HaAA€
4eK AK AOKA3 MOKYIIKH, 3aPeeCTPyBaBCs HA BeO-caiTi www.magniflex.com i napas mrpux-koa,
BIDHTHI Ha MaTpaui, mob iAeHTHPIKYBaTH NpHADaHHI TPOAYKT. SIKINO MOKyIenb He HAAAE YeK
i MTpHUX-KOA i He 3apeecTpyBaBCs Ha Be0-CANTI, rapaHTis BUPOOHHUKA BTPAYAETHCAL.

« OpAHaK MOKymelp MOXe BHKOHATH PEMOHT, CIAAQTHBIIM BHTPATH HAa AOCTAaBKY Td PEMOHT.
Burpatn Ha 3aMmiHy cepiieBHHHM Marpauna Auure 4acTKoBo Hece Alessanderx S.p.A. Sximgo
BiAIIKOAYBAHHSA 3AIMCHIOETLCHS uepe3d AedeKT CepIeBHHH IMPOAYKTY, KAIEHT MaTHMe IIPaBO
OTPMMATH HOBY CEPLEBHHY HPOAYKTY, AONAQUYIOYM PpIi3HUIIO 3aA€XKHO BipA POKIB
BHKOPHCTAHHS. BpaxoByooun WiHy IPOAYKTY, il OyAe MOAIACHO HA POKH rag)aHTi'i Ha MaTpal, He
BpPaxOBYIOUM MepIIi ABa POKHM IOPHAMYHOI rapanrii. OTpuMany cymy Oyse NMOMHOXEHO Ha
KIABKICTP TrapaHTiMHMX POKIB, 10 3AAMIIMAMCH i3 3araAbHOI KIiABKOCTI POKIB, yKa3aHHX
KoMmaHieo (opupmyHa rapanria + Heo6oBA3skoBa rapautia). OTpumana BapTicTb 6Gyae
BHpaxoBaHa 3 BAPTOCTI CepLieBHHH MaTpala.
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« Hanpukaap, sxmo nina npoaykry cranosuth 1000 e€Bpo, a rapaunris rpusae 12 pokis, axmo B
cepreBHHI MaTpara, ctBopeHoro komnanier Alessanderx S.p.A., BAHHKHe IOPYILEHHS SKOCTI,
Ha 5-it pik Oyae 3pobaeHo Takuil pospaxyHok: 1000 espo: 10 poxkis=€ 100 (piuna BapTicTs
AOAQTKOBOI TapaHTii, SKa MOYHHAETLCSA 3 3-TO PoKy) 12-5=7 3aammmamucs pokis rapantii 7
pokiB x 100 eBpo = 700 eBpo BapTOCTi, HaAAHOI HA MOCTABKY Marpama AAd 3aMiHM
MOLIKOAKEHOTO.

o Axmo ipenTHyHi MaTepiaAM HeAOCTYNHI mip yac pemoHTy abo 3aminm, Alessanderx S.p.A.
MOKE 3aMiHMTH MATEPiaAM iHIIMMHM THIIAMH IOAIOHOI fKOCTi. YMOBM TPHMBAAOCTI rapasxrii,
BHKAAAEHI B iboMy maparpadi, BIADISHAIOTbCS B 3aA€XKHOCTI Bip IPHAOAHOI MOAeAl Ta BKa3aHi
Ha HACTyMHi# cTopinni. [Tokymernn Takox MOBHHEH HAAATH KBHTAHIIIO, OO MATBEPAHTH AQTY
MOKYTKH.

« TpaucmopTHi BUTpaTH Hece CIOXHBa4; IX OyAe BIAIIKOAOBAHO, SKIO Oyae BCTAHOBAEHO
dakTHuHUI BUPOOHIUHIT AePeKT a0 HEAOAIK Y IKOCTI IPOAYKTY.
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3ACOBHU ITPABOBOTI'O 3AXUCTY TA OBMEXEHHA

« Axmo cnoxupauy Hapcuaae Marpay Alessanderx S.p.A., He3BaXawuYM HA 3aKiHYEHHS
rapaHTiAHOTO TepMiHy abo sxmo Aedpext He mipamapae mip Ao Koaekcy croxmuBauis,
Alessanderx S.p.A. cTarye 3i cnoxuBava TPaHCIOPTHI, AAMIHICTPATHBHI Ta TEXHIYHI BUTpPaTH.
« Alessanderx S.p.A. He rapaHTye, WO MaTpar BiAIOBiAE Pi3HYHEM YMOBAM IIOKYIILS.

« Alessanderx S.p.A. rapaHTy€ CBOIO MPOAYKIiI0 AMIIE B MEXAX Ta HA YMOBAX, BUKAAACHHX Y L{ii
rapasrii.

« 3amina ab6o peMOHT MaTpana abo fOro cepLeBUHH He IPOAOBXKYE TAPAHTIHHHA TePMiH.
« L4 rapanTisa mOMUPIOETHCA AMIIE HA CIIOKUBAYIB.

« ITs rapanris He OOMEXYE KOAHHX MOAAABIIMX IPaB, AKi MOXyTh OyTu B 000OB'sM3KOBOMY
NOPSAKY HapaHi MOKyNIeBl 3riAHO i3 3aKOHOAABCTBOM Kpaiuu, y skii OyB npuabanuit MaTpar.

« Alessanderx S.p.A. 3aammac 3a cob00 ImpaBo He MPOBOAMTH IepeBipKy BHpoOy, SKmO Ha
MaTpali € CAIAM OPTAaHIYHHX MASM, BIATIOBIAHO AO MPABHA 3aXHCTY IPALiBHHKIB.
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TFAPAHTIA HA ITOAYIIKW /TOIITIEP

« lapauTis HA MOAYIIKH TA TONIEPH TPHBAE TPH POKH i CKAAAAETHCH 3 ABOX POKIB IOPUAMYHOL
rapasTii Ta OAHOTO POKy 0¢iuifiHOI rapaHTil; OCTaHHS MOBHICTIO mMoKpuBaeThCs Alessanderx
Spa 3a yMOBH, IO IMOKyIeIb HAAACTD YeK SK AOKA3 MOKYIKH Ta 3aPeECTPYEThCS Ha Beb-cafiTi
www. magniflex.com.

» lapanTisn mommuproeThCcs Ha BHPOGHH‘{Hﬁ 6pax MarepiaAy, COPHYMHEHHH HeIpPaBHAbHHM
BHIOTOBAGHHSAM, Ae(peKTHHMH MaTepiasamu abo pAedopMamisIMH MPOAYKTY, SIKi BUKAMKAOTDh
BHAMMHUI BiAOMTOK (y BHIIAAKY CITIHEHOTO MaTepiaAy BiH Ma€ mepeBUILyBaTH 2 cMm).

« IToxoBTiHHS BHPOOY 3 4aCOM € Pe3yAbTATOM NPHPOAHOTO OKHMCACHHS KOMIIOHEHTIB CaMoro
BUPOOY i )KOAHMM YMHOM He MOTipumye SKiCTb i e)eKTHBHICTD MOAYMIKH Ta Tommepa. 3 miel
NPUYHHH I1€ He MOYXKE POSTASAATHCS SK BUPOOHMYMIT AePEeKT i TOMY BUKAIOHAECTHCS 3 FAPAHTIL

« HagpuicTe noBiTpsaux Oyapbamox Ha BHYTPImHIA YacTHHI MOAYIIOK € XapPaKTePHOK PHCOKO
MiHH, TOMy BOHA He € BUPOOHHYMM AedeKTOM i mpeTensii He mipAsTae.




KIABKICTB POKIB 'APAHTII

Virtuoso Pillows 3 poxu
Superiore Pillows 3 poku
Abbraccio Pillows 3 poxu
MagniProtect Pillows 3 pokH
Classico Pillows 3 poxu
Magnigel Foam Pillows 3 poku
Toscana Pillows 3 poku
Piuma Pillows 3 poku
Simple Pillows 3 poku
Sushi Pillow 3 poxu
Topper Virtuoso Collection 3 poxn
Topper Classico Collection 3 poku
Topper Piuma Collection 3 poxn




KIABKICTB POKIB 'APAHTII

MagniSmartech Collection 12 poxis
Virtuoso Collection 20 poxiB
Magnifico Collection 12 pokiB
Maestro Collection 12 pokiB
Da Vinci Collection 12 poxkiB
Armonia Collection 12 poxkis
Toscana Collection 12 poxkis
MagniStretch Collection 12 pokis
Dolce Vita Collection 12 poxis
Magnigel Collection 10 poxir
MagniProtect Collection 10 poxis
Classico Collection 12 poxis
Abbraccio Collection 12 poxis
Fiaba Collection 10 pokis
Memorabile Collection 10 poxis
Ricordo Collection 10 poxis
Stiloso Collection 12/8 poxis
Leggenda Collection Memoform 8 poxis

Springs

UA
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ITPABUAA BUKOPHUCTAHHA

o AASL 3PYYHOCTI TPAHCMOPTYBaHHS TAa MAKCMMAAbHOI ririemm marpanm Magniflex moxyTs
[IOCTaBASATHCS Y BaKyyMHiil ymakosmi. Mu pexkoMeHAyEMO 00epexXHO 3HIMATH 30BHILIHE
[IOKPHUTTS, HE BHKOPHUCTOBYHYH PiKy4i iHCTpyMmeHTH ab0 rocTpi mpeaMeTH, sKi MOXYTb
MOMIKOAMTH YOXOA MaTpana.

o Marpanu 3 BakyyMHOI YIAKOBKOIO CAip PO3KPHBATH He Ii3HIIIe OAHOTO MiCAIS 3 AATH
MOKYTIKH I POAYKTY.

« ITicas BIAKPHUTTS MaTpPaLa y BAKYYMHIH yIAKOBII YOXOA MAaTPaLja MOXKe TPOXHU mom arucs. Lle
HOPMAAbHHH HACAIAOK BaKyyMHOI YIAKOBKH, SKHH MaE€ 3HHMKHYTH IIPOTATOM HACTYMHHX
KiABKOX TOAMH. Marpar micAst pO3KpUTTS Biapa3y BiAHOBAIOE cBo0 dpopmy Ha 90%-95%. 1106
BiH BipAHOBuB cBOIO Qopmy Ha 100%, 3auexante 24 ropuHu mcas BipkpuTTa. Marpan moxHa
BHKOPHCTOBYBATH B OYAb-SIKOMY BUIIAAKY Yepe3 TOAHHY MiCAS BIAKPHTTSL.

o IlicAs BiAKpUTTS MaTpana BEPi6 MOKe BUAIASTH 3amax uyepe3 IPHPOAY MaTepiaAiB, 3 IKUX BiH

ckaapaerees. Lledr 3amax Oype MOCTYNOBO 3MEHIIYBATHCS IPOTSATOM KiABKOX AHIB micAs
BIAKPHTTS MPOAYKTY, AOKH IIOBHICTIO HEe 3HHKHE.



Ypaincoka

+ M pexoMeHAyEMO pO3TauIyBaTH MaTpal Ha SKICHI pefKoBiil AepeB’sHI OCHOBI, mo6
3abe3neunuTH MOCTIHHY MPKYASII0 MOBITPSA HAa HUXXHIA cTOpPOHI MaTpara. AameAi piBHOMIpHO
POSIMOAIASIFOTE CTPYKTYPY MaTpama i AO3BOASIOTh MAKCHMAABHO BHKOPHCTAaTH OIOPHI
BAACTHMBOCTI mpupbanoro Marpana.

Aameal

« Mu peKOMeHAYEMO He BHKOPHCTOBYBAaTH OCHOBH 0e3 AameAel (mAacki moBepxHi): OCHOBH
De3 sameseit aKTHYHO He AO3BOASIOTH MOBITPIO IIUPKYAIOBATH B Ma)Trpaui, BOHHU YTPHUMYIOTh
BOAOTY TA CIPHAKTh yTBOPEHHIO IIBIAl BCEPEAMHI Ta HA AHI MAaTpalja. YHMKAHTe BUKOPUCTAHHS
MaTpala Ha MeTaAeBiil CiTui, pemriTyacTiil OCHOBI, He 3pobAeHiil 3 AepeBa, a0 3 AaMeAsMH,
PO3TANIOBAHMMH HAATO AAAEKO OAHA Bip OAHOI ab0 3aHAATO WHMPOKHMMH; SKIIO BHKOPHCTO-
BYETBHCS HEeBIAITIOBIAHA OCHOBA, TAPAHTIA He HAAACTHCA.

X R X

AAMeAl 3aHAATO 3aWMUPOKL 3aAlsHa cirka
AQACKO OAHA AaMeAi
BiA OAHOT
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o Aas rapHOro s0epexeHHs MaTpalja PeKOMEHAYEMO 3aXHCTHTH #OrO BIATOBIAHHM
HAMaTPAlHHKOM, IKHH 3aXHIIAE Bip PIAMHH, IIASM 1 33CTOK BOAOTH.

BOAOTa

pisnnu

« IlepeBepraroun MaTpall, HIKOAH He IPUKAAAAHTE CHAY AHMIIE AO PYHOK, aAe H AO BHYTPIIIHbOI
CTPYKTYPH MaTpaua.

« Mu He peKOMeHAYEMO BUKOPHMCTOBYBATH €ACKTPHYHI KOBADH — AXKEPEAO TeIAd, SKe MOXe
MOWIKOAUTH MaTepiaa, 3 IKOTO CKAAAAIOTHCS MATPALIH, 0COOAHBO ¥ BUIIAAKY MAaTPALiB 3 AATEKCY,
KoAekuit Memory ta Gel.
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ITPABUAA TEXHIYHOTO OBCAYI'OBYBAHHA

B Lo aedopmanii uBial
BaB}KAI/I AOTPUMYUTECH LHX PEeKOMEHAQIIH,

w06 0OMEXHUTH Y1 YHHKHYTH:

IMOMICAITA: KOXHI 6 MICAILIIB:
OBEPTATH y sanpamxky TOAOBA/HOTH * IIEPETOPTATH y nanpsmxy BEPX/HM3*
*PeKOMEHAOBAHO AASL BCIX MAaTpaLiB *PeKOMEHAOBAHO AASL «ABOCTOPOHHIX» ManaLuB

(Mo Ha BHKOPHCTOBYBaTH 06HABI CTOpOHN).

S ~—

Ifornxns MpoBiTPIOiiTe CMAABHIO 3 HEMOKPUTHM MATPALOM, W06 3a6e3rneynTH BUNAPOBYBAHHS
BOAOTH 1 TAKHM YHHOM SEHOGII'TH OsABi I.IBlAl

AAS ABOCIAABHHX MATpalliB, SKi BUKOPHCTOBYHTHCS ABOMA AWOADMH 3 Pi3HOK BAaroOw TiAa, MU
PEKOMEHAYEMO PeryAsSpHO YePryBaTH CTOPOHM BUPODY AASL PIBHOMIPHOIO 3HOIIYBAHHSI,
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IHCTPYKIIII 3 IIPAHHA vt | ® | &
ITPAHHA 3HIMHHMX YOXAIB: —

Sxwmo Bu npuabasu MaTpay 3i 3HIMHUM YOXAOM, BH MOYKETE ACTKO 3HSATH YOXOA i IOYHCTHTH
#0r0 B XiMuucTui 260 npaTu B npaAbHii Mamuui 32 Hu3bkux Temneparyp (40°C).
He BiabiatoBaTH. 3aBkAM nmepeBipsiTe iHCTPYKLii 3 MPAHHS, BHKAAACHI HA €THKETII.

ITPAHHA MATPAIIIB BE3 3BHIMHHMX YOXAIB:

Sxmo By npuabasu MaTpan 6e3 3HiMHOTO woxAa a0 He Haxaere MpaTH BeCh YOXOA, HOTO

MOXHa OYHCTHTH HACTYIHHUM YMHOM:

- 3HIMITb MOCTIABHY bianzny (snauo €, TAKOMK YOXOA YH 1HIIE IIOKPHBaAO) ¥

- BUKOPHCTOBYHTE MHAOCOC i3 IiTKO0, KA MAXOAHTD AAS BHAAAEHHS TPYDOOTO IMHAY, BOAOCCS
Ta MyXy, SKi € HA IOBepxHi 3 060x OokiB i mo kpasx MaTpaua. JKkmo y Bac Hemae MHAOCOCA,

- , :

BUKOPHCTOBYHTE M SIKy IIITKY;

- HAIOBHITDL YUCTHH Ta3 TENAOK BOAOIO i PO3YHHITDH B Hill KIAbKA CTOAOBHX AOXKOK COAM;

- BisbMiTh Hefirpasbny (He 3a6apBAeny) yuCTy raHuipky i 3MOYiTH ii B Tasuky (ramuipxy
norpibHO 3MOUMTH, A OTIM BiAXKAaTH — BOHA HEe NOBHHHA 6yTH MOKPO!);

- IPOTPIiTh BOAOTOI TKAHUHOK MOBepxHI0 Ta 60k MaTpana. 3a HeobxipAHOCTI IpOTPITH
MaTpal] BAPYTe, e Pa3 BiAXXaBIUIH TKAaHHHY;

- Il OCTAHHI KPOKM MOKHA 3AMIHMTH BUKOPHCTAHHAM NAPOOYHIYBaya;

- IPOBITPITE i IPOCYWIITh AeSKHH Yac MPH BIAKPHUTHX BiKHaX.
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3ACTEPEXEHHA IITOAO ITPAHHA:

+ He BHKOPHCTOBYHTE arpecHBHi 3aco0H, Taki K BipOiAloBadi, 3acO0H AASI 3HEKHPEHHS, 3aC00H
npoTH HAKKITY a00 ipKi TOmO;

« AOOpe mpoCyIiTh BOAOI'Y IOBEPXHIO, 100 YHUKHYTH yTBOPeHHs 1Bial. He cymiTs 3a AOOMOrow
IIPSIMHX AJKepeA HaAMIpPHOTO TEIAQ, TAKHX K Ipacka abo ¢ew;

o ¥ pasi 3HAYHUX MASIM PEKOMEHAYEMO CKOPHCTATUCS IIOCAYTaMH CIIeL[iaAiCTa AAS IIPAHHS MaTpana.

AESIHO®EKITIA MATPAILIIB:

TTpocre npanus B HpaAbHif MamuHi 260 xiMuucTka He 3abe3nevye Aesindexuii Marpana Ta
BHAAQACHHS THAOBHX KAIMIIB Ta IX ekckpeMeHTiB. [TiapaxoBano, mo 3a S pokiB MO>ke HAKOTIHYHTHCS
noHap 500 r eKCKpeMeHTIB KAimiB.

HaspricTs KAimiB € npuauHO0 aseprii. ToMy M1 pekOMeHAyeMO NMPHHAMMHI pa3 Ha pik, 0COOAMBO
Y BUIAAKAX BUCOKOI YyTAMBOCTI, KOPHCTYBATHCH IMOCAYTAMH KATHIHIOBUX KOMITAHIHM, 1[0
CIeriaAi3yoThcs Ha Ae3iHd ekl MaTpalris.

3ACTEPEXEHHS OTOAO AE3IHOEKIIII:

 TAPAHTISA HE MOMMPIOETHCA HA TOMKOAMKEHH S, CIIPUYMHEHI BUKOPUCTAHHAM XIMIYHMX PEYOBHH;

» PEKOMEHAYEMO MMPOBOAMTH NpoecifiHy Ae3iH(eKIio MaTpala IpHHAAMHI Pa3 Ha ABa POKH;

« SIKIIO BH BUKOPHCTOBYETE CIIPeS IPOTH KAIIIiB, 000B’I3KOBO MPOBITPIOMATE IPHMILeHHS i Yac i
micas 3acTocyBaHHs. [IpoBITPITh KiMHATY IPOTATOM HaraThoX rOAMH, TIePII HiXX 3aITPABASTH ADKKO.

arpecunui
Muoui
3acobn

HapMipHe
TEIMAO

GeamocepepHe
narpisanns
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YACTI 3AIIMTAHHSA TA BIAITIOBIAI

IIOAO OBCAYI'OBYBAHHA:

Ifo craneTrscs, AKIMO A He MepPeBEPTATHMY MaTpaIl MoMicans?

IToBepranHs MaTpana y HAIIPAMKY «TOAOBA/HOTH>» AyXe KOPHCHO AAS 30eperxkeHHs
BHYTPIIIHbOI CTPYKTYPH MaTpalja: AA€ 3MOTY YHUKHYTH IIPOTHHIB ITiA BIAHBOM Bard Tiaa Ta
3a0e3neuye mocTiiiHe Ta MPaBMAbHE HaBaHTAKeHHs. A0 1poro He pobuTy, i nepesaru
MOXYTb OyTH 06MesxeH].

Ifo cTanerscs, AKMO 5 HE EPEBEPTATHMY Bepx i HU3 KOXHI 6 Micanis?

Baxauso MepeBepHyTH BEPXHIO Ta HHXXHI YaCTHHH MaTpala, 1[[06 AO3BOAHTH HpOBiTplOBaTPI
HHXXHIO ITIOBEPXHIO, AKa TPI/[BELAHﬁ HaC KOHTAKTYE 3 AdMCASIMH. He He TIABKH AO3BOASIE
yHukHyTH AedOpMarii, ase it 3abe3meuye AOCTATHIO BEHTHASAII0 BOAOKOH i CTPYKTYpH,
YHHKAKYH 3aCTOX BOAOTH Td YTBOPEHHS IBIAL

5l x04y BHKOPHCTOBYBATH AHIIE OAHY CTOPOHY MaTpala, TOMy IO Ije M IKa
9acTHHA/CTOPOHA, fAKiil 1 BipAal0 mepeBary, mo MeHi pobuTu?

AAst MaTpariB, ki MOXHA BHKOPHUCTOBYBATH AHIIE 3 OAHOTO OOKY, a60 AASI THX, XTO X0Ue
BHKOPHCTOBYBAaTH AHILIE OAHY CTOPOHY, IPABHAA EPEBEPTAHHA «BEPX/HU3>» CAiA
AOTPHMYBATHCS B OyAb-SIKOMY BHITAAKY IPHHARMHI IPOTSIOM FOAMHM HA THXKAEHD ITiA Yac
aMiHH mocTiApHOT 6iAnanK. HaBiTh Ko MOTIM BHKOPHCTOBYBATH Ty CaMy CTOPOHY, HHXHS
CTOpOHa OyAe MPOBITpPeHA Ta OCYLIEHA.
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Y meHe HeMae peHKOBOI OCHOBH: MiH MaTpal 3inCyeThCs MBUAME?

PefikoBa 0cHOBa, Ha BiAMIHY Bip THX, 1[I0 He MAlOTh AaMeAel, sa6e3rmqye OiAbIIy IIOBIT POIIP OHHK-
HICTh MaTpaua i, TAKMM YMHOM, MEHIIHMH 3aCTill piAMHU Ta pH3HK uBiai. Kymisas pefixosoi
OCHOBH 3abesneuye, KpiM 00CAyroByBaHHS, TAKOXK QyHKIIT MATPHMKK MaTpana. Marpar, skui
AEXHTD HAa OCHOBI 0e3 pefioK, pu3nKye AeGOpPMyBaATHCS Ta HAKOMUIYBATH BOAOTY.

Ifo craneTsCs, SKMO 5 OYyAy BUKOPHCTOBYBATH 3aAi3Hy CiTKy?

HacTifiHo papuMO KynyBaTu caMe PeHKOBY OCHOBY, 00 OTPHMATH BHTOAY BiA IIPABHABHOI
i ATPUMKH, Ky BOHA MOJXKe 3a0e3mneunty AAs Marpana. 3aaizua citka, OyAyun 3paTHOIO AO
Aedopmanii, MOXe 3IMCYyBaTH MOKPHUTTS MaTpaljd, CTBOPHIYH SK eCTeTHYHI MOMKOAXeHHS,
TaK i CTPYKTYpHi Ta QyHKI[IOHAABHI TpoOAeMu. AesiKi 3aAi3HI CITKM BUKAMKAKOTD MASIMH ipiKi.

Sk 9acTo moTpibHO AesindikyBaru MaTpan?

baxano mopoxy aesindikyBaru MaTpal. ¥ roTeAsx AGSKHX KPaiH 118 OIPOIEAYPA € NPABHAOM,
sKe Hezabapom aisTuMe B ychomy E€Bponencbkomy Cor3si. 3 0AHOPIiYHOTO MaTpauna MOKHA
BHAAAUTH A0 100 r eKCKpeMeHTiB ITHAOBOTO KAila. 3BiCHO, Ije 3aA€KUTD BiA BUKOPHCTAHHS Ta
posramyBaHHS MaTpPaLa.

Ax s Mmoxy npoaesindikyBaTu Marpan?

€ ABa cmocobu: B AooMamHix yMoBax abo 3a Aoomomorox npodecionais. Mu pekoMeHAYEMO
KOPHCTYBATHCS NPOPeciiHMMH TIOCAYTaMH IIPHHANMHI Pa3 HA ABA POKH, 0COOAHMBO SKIO
KOPHCTYBaui CXHABHI A0 aaepril. [Ipodeciini meToau Geameuni Ta epexTuBHi. AoMamHin
croci6 6iabm TpuBaAuil i BUMarae yBary, ase e eKTUBHHIL (Iapopmaniro mpo nmpauss B
AOManHix ymoBax AuBiThcs y pospiai IHCTPYKIJII 3 TIPAHHA).
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Yu moxHA npope3dindikyBaTH MaTpal] CHPEEM Bip KAimiB?

Horo MoxHa BHKOPHCTOBYBATH, 3HABIIH ITOCTIABHY OiAM3HY, K Ha TOKPHBAAAX, TAK i BcepeAHH]
3HIMHHX 40xAiB. ITip yac i micAst 3aCTOCYBaHHS CIIPero Bi KAImiB HeoOXiAHO MPOBITPIOBATH
NPUMIIIEHHS TIPOTATOM AGKIABKOX ropuH. Ko y Bac HeMae BiKHA, AKe BiAKpHBAETHCH HA30BHI, MH
HACTIFIHO PeKOMEHAYEMO BaM He BUKOPUCTOBYBATH CITPei BiA KAIiB, 06 yHHKHY TH iHTOKCHKALIII

Sx 1 Moxy 36epiraru samacuuit MaTpan?

Slkmo Bu 3aMiHIO€ETE MaTpau i 36upaeTecs ioro 30epiraTu, abo AKWO y Bac € 3aMacHUA MaTpa,
MM PEKOMEHAYEMO MPOBITPHUTH, MPOCYIHTH Ta, AKIO HEeObOXiAHO, npoaesindikyBaT Horo
nepea 36epirannaM. Koau Bin 6yAe 4icTHM, HOTO MOXKHA 3aTOPHYTH B 1leA0paH abo B maker,
w006 3aXUCTHTH Bip THAY.

SIx BUAQAMTH DASMM 3 MaTpana?

Aas Mmarpanip 6e3 3HIMHHMX JOXAIB YCITIX 3AA€KHTD Bip MASMH, TOMY Y BUITAAKY CHABHHX IASIM MH
PEeKOMEHAYEMO CKOPHCTATHCS MOCAYTAMH NPOQeciiHoro ynmeHHs. PaAMMO He BHKOPHCTOBYBaTH
BipGiaroBaui a60 cHAbHI MHIOYI 3200, AKi MOMKOAXKYHOTh TKaHuHH. He Tpits 6e3nepepsHO
TKAHHMHH, IHAKIIE BOHM NTOTPinaThcs, Moxe Oyt e peKTHBHUM BUKOPHCTAHHS BOAOTOT HEHTPAAD-
HOI TKAHHHH Ta HeBEAMKOI KiAbKOCTI Xap40BOl COAH, PO3UHHEHOI B TETIAIM BOAL, Y YHCTOMY
IAACTHKOBOMY Tasi. [IpuMiTKa: BAXKAMBO He BUKOPHCTOBYBATH 6arato Bopm. Y GyAb-saKoMmy
BHITAAKY MATPAIL] HOTPiOHO 3aAHIINTH AASL IPOCYIIYBAHHS HA Bi AKPHTOMY IOBITPi CTIABKH HaCy,
CKiAbKH TOTPiOHO AAs BucuxaHHs. He BukopucroByiite aas cyminus npacky. He Bukopucrosyiite
¢eH y KOHTAKTi 3 TKAHHHOIO 200 HaATO OAM3BKO A0 Hel, OCKIABKH Ile MOXKE TIOMIKOAHMTH 1.
Kommanis He BiAIIKOAOBY€ 30MTKH, CIPHYMHEH] CyMIiHHSIM 200 IPAHHIM.,
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Yu € paxiBni 3 ynmeHHs MaTpanis?

€ crienjiaaisoBani KAIHIHrOBI KOMITAHIT, siKi PUDKAKAIOTE De3IOCePeAHbO A0 BaC AOAOMY. HucTka
KOXKHOTO MaTpana 3afiMae MpUOAU3HO ABAALIATH XBHAHH. KpamuMu cHcTeMaMu € XiM4ucTKa Oe3
BHKOPHCTAHHS XIMIYHHX AOOABOK; BOHH AO3BOASIOTDH 3aCTEAMTH ADKKO AuuIe yepe3 10 xBuanH.
KommaHis He KOMIIEHCY€E 30HTKH, CIPHYHHEH] MPAHHIM,

Sk s MOXY 3aXHCTHTH MAaTpal Bip MHAy?

BuxopucToByliTe XOpOomui 10X0A AAS MaTpana. IlepexonafiTecs, mo mipAora mia ADKKOM
PeryAsSpHO YMCTHTHCH. BUTHpafiTe MHA 3 OCHOBU ADKKA KOXKHOTO Pa3y, KOAM npubupacre B
Oyaunky. Bukopucropyire nuaococ abo creniaAbuy M'SIKY I{ITKY I[OTHXHS AASL TYCTIIIOTO ITHAY.

Ax 9 MOXY 3aXHCTHTH MaTpailj Bip pipunu?

3a AOIIOMOTOX0 CIIeLliaAbHHX HAMATPALIHHUKIB AAS Cedi, KPOBi Ta piAuH 3araaoM. Mu pekoMeHAYEMO
obupary yoxau, 06pobHAEH] BOCKOM AMIIe Y BIATIOBIAHHX 00AQCTSIX, AA€ SIKi AO3BOASIIOTH IHIIHM
YaCTHHAM MATpPaLa AUXaTH.

Yu ncye ynmensd MaTpan?
Marpar Mmoxe O6yTH CepiO3HO Ta HA3aBKAH MOIIKOAXKEHHH, SKIO B HE AOTPUMYETECS BKa3iBOK
y nocibuuky 3 o6cayropysanns. Kommanis e koMIeHCye 30MTKH, CIIPUYHHEH] IIPAHHSIM.
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Yu MOXHA YHCTHTH MaTPaI MHAOCOCOM?

ITnaococ € xopournM cnocofoM BUAAAEHHS ITHAY 3 IOBEPXHi, aAe HOTO CAiA BHKOPHCTOBYBATH 3
HH3bKOIO iHTEHCHBHICTIO, 06 He sincyBaTu TKanuHu. IIpumiTka: 06pobku muaococom
HEAOCTATHbhO AAS BHAAAEHHS KAIIIIB,

Yu MOXHA MHTH MOBEPXHIO MATPala Xap4y0BOIO COAOI0?

BukopucTOByiiTE XapuOBY COAY 3 00epexHicTI0. BUKOPHCTOBY T HENTPAAPHY TKAHHHY,
3MOYEHY TeIAOK BOAOIK, ¥ SIKif BU PO3UHMHUAHN HEBEAHKY AO3Y Xapu0BOI cOAH. AKYyPaTHO
IIPOBOAITH [0 TKAHHHI. 3aAumTe A0Ope IPOCOXHYTH, OO He CIPHATH YTBOPEHHIO LBiAl.

Yu MOXHA YHCTHTH MaTPaI] BOAOIO?

BoAora € 0CHOBHOXO IPUUHHOIO TOSABH 11BiAl. Papnmo He BxxuBaru 6araro BopH. MH peKOMEHAY€EMO,
SIKIO BY BUKOPHCTOBYETE BOAY, TPOBITPUTH MaTPal] MPOTATOM KiAbKOX TOAUH Y CYyXOMY MiCITi.
Komnanis ne nokpuBac 36MTKH BHACAIAOK CYLIIHHS TA IPAHHS.

Sk 1 MOXY BHCymHMTH MaTpan?

ITposirproiiTe MaTpal] 3 ABOX CTOPiH y CYyXOMy MiCIli IPOTSTrOM Yacy, HeOOXiAHOTO AAsS BOMpaHHS
BoAH. 11[06 He MOMKOANTH TKAHHHH, YHUKAATE IPIMHX AXKePeA TeTAd, TAKHX SK MPacku abo
¢eHH BHCOKOI IHTeHCHBHOCTI.
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Yu MOXY 5 3aXHCTHTH MaTpal] BOIEHHM Y0XA0M?

Boueni yoxam pAst MaTpanis 3a6e3reuyroTh XOPOUIMIT 3AXHCT, AAe IX PEKOMEHAYETHCS
BHKOPHCTOBYBATH AHIIE HAa KOPOTKHI 9aC, OCKIAbKH BOHH 0OMEKYIOTh MOBITPOIIPOHHUKHICTE
Marparna. Bomeni HaMaTpanHuKH AOI[iABHINIE BUKOPHCTOBYBATH TiABKH B HOTpiGHiﬁ somi. ITig
4ac BUKOpUCTaHHs 3a0e3mneure Marpaily peryasipHe npoBiTPIOBAHHS.

Yu MOXXHA IOBEPHYTH MaTPall Y BAKYyMHY yIaKOBKY?

Ha sxaAp, e HEMOXXAHBO, OCKiAPKHM KOMIIAHis BHKOPHCTOBYE CIeNiaAbHI, BHCOKOIHHOBALIiHHI Ta
CrieniaAi30BaHi MAMIMHK Yy CBOEMY BUPOOHUYOMY NPOLECi AAS BAKYYMHOTO MAKYBAHHS
MaTpanib.

Yu MOXY 1 3TOPHYTH MaTpan?

Marpar MOXHA 3rOpHYTH, 100 MOAETIIMTH TPAHCIIOPTYBAHHS MiA Yac nmepeizay abo 3 immmx
IIPHYHH, aA€, OO YHHKHYTH PH3UKY MOLIKOAXKEHHS OTO BHYTPIMIHbOT YACTHHH, AHLIE HA
obMesxxeHUH nepioa 4acy, MakCUMyM 5—6 TOAUH.
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GARANCIA ¢s

hasznos tandacsok a matrac
karbantartasahoz.

magniflex




GRATULALUNK A VASARLASHOZ!

Kedves vasarlonk!
Koszdnjuk, hogy az Alessanderx S.p.A. altal
gyartott matracot valasztotta. Ez a matrac a

gyartas minden fazisdban szigoru ellendrzésen
esett at, ami garantdlja a mindségi kivitelezést.
Ez a kivald mindség és a gyartds soran felhasznalt
anyagok egyUtt garantaljagk Onnek, hogy a
termék hosszu élettartamu lesz és rendelkezik az
aprolékos kézi kidolgozas hozzaadott értékével.
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A garancia érvényesitéséhez csatolja ide irja be ide azt a jelszét és felhasznalénevet, amelyet a
a fizetési bizonylatat. magniflex.com weboldal erre a célra fenntartott részén a
regisztracié soran hasznal

FELHASZNALONEV

JELSZO

Ezekkel az adatokkal meghosszabbithatja
garanciaja érvényessegét.

%

magniflex

..u.
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Jogi garancia

Ez a matrac a 2005. szeptember 6-ai 206. sz. olasz térvényerejl rendelet (,fogyasztovédelmi
torvény”) eldirdsainak megfelelé mindségi és megfeleléségi garancidaban részesul. Ezt a
garanciat az Alessanderx S.p.A. nyUjtja, és a vasarlas adébizonylaton feltUntetett datumatol
szamitott két évig érvényes. Abizonylatotavasarlénak be kellmutatniaavasarlasdatumanak
igazolasahoz.

A garancia akkor érvényes, ha a hibakat és deformacidokat a megallapitasuk datumatal
szamitott két hénapon belll bejelentik ajanlott levélben vagy taviratban az Alessanderx
S.p.A.-nak a Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 cimre vagy a +39 0574
5101235 faxszamra.

Ha a fogyasztd késedelem nélkul elkUldott értesitése utdn a bejelentett hibak és/vagy
deformaciok megléte bebizonyosodik, az Alessanderx S.p.A. kdteles — meérlegelési
jogkorében eljarva — a matracot sajat kdltségén megjavitani vagy kicserélni.
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Mire nem terjed ki a garancia?

A jogi és a gyartdi garancia érvényességének egyarant feltétele a matrac helyes hasznélata,
valamint a hasznalati és karbantartasi szabalyok betartasa.

Aszakadtszalak,illetve azanyagon talalhato lyukak vagy foltok miatti panaszt, vagy esetleges
egyéb nyilvanvald, a matrac funkcionalitdsat nem befolydsolé hiba és/vagy deformacio
miatti reklamaciot azonnal jelenteni kell a kézbesitéskor, de minden esetben legkés&bb a
kézbesitéstdl szamitott hét napon belul, az Alessanderx S.p.A. felé ajanlott levél vagy tavirat
Utjan a Prato, Via San Leonardo da Porto Maurizio 24/26/28 cimre, vagy faxon a +39 0574
5101235 szamra. Az idétartam megallapitdsdhoz a feladd postahivatala altal elhelyezett
bélyegzdre tamaszkodunk. Ha a fent emlitett hétnapos hataridét nem tartjak be, a matracra
nem érvényes a nyilvanvalé hibdkra és/vagy deformaciékra vonatkozé garancia.

A matrac magassaganak 15%-osnal kisebb mértékl sullyedése fizioldgiai eredetlnek
mindsul, ezért nem vonatkozik rd a garancia.

A garancia akkor sem érvényes, ha a matracot olyan kérulmények kozott tartottak, amelyek
deformaciot vagy penészképz&ddést okozhatnak.
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A rugalmas alkotdelemek dsszeszerelése miatt a +/- 2 cm-es tlrés normalisnak tekinthetd,
ezért nem vonatkozik rd a garancia.

A termék idével bekovetkezd sargulasa a termék osszetevdinek természetes oxidaciéjabal
adodik, és semmilyen médon nem gyengiti a matrac mindségét és teljesitmeényét. Emiatt
ez nem tekintheté gyartasi hibanak, ezért nem vonatkozik ra a garancia.

A nem megfelelé kezelésbdl, erdkifejtésbdl, tulzott terhelésbdl, szennyezédésbdl,
nedvességbdl vagy harmadik fél altal végzett javitdsbdl eredd hibakra nem terjed ki a
garancia.

EzenkivUlagarancianemterjed kia matracon |évé foltokra ésatermék nem rendeltetésszerl
hasznalatabdl eredd kopasra. Az Alessanderx S.p.A. fenntartja a jogot, hogy megbizottat
kuldjon ki a hibas matrac ellenérzésére és a probléma okanak megallapitasara, mieldtt
atvenné a matracot javitasra. A sérulések elkerulése érdekében a matracot szallitasakor
mUanyag huzattal kell védeni.



Garancia | Magyar

Gyartoi garancia

Az Alessanderx S.p.A. a fogyasztovédelmi térvényben meghatarozott garancia idétartamatal
hosszabb, kizardélag a matracbelsére korlatozédd garancidlis idészakot is biztosit a
vasarlonak, amennyiben a sullyedés mértéke meghaladja a matrac magassaganak 15%-at,
és a fogyasztévédelmi torvényben meghatarozott szabalyozas a hatariddk lejarta miatt nem
lenne alkalmazhato.

Atorvényesgaranciahatalybalépésével (atermékvasarlasanak datumatkdvetdelsé kétévben)
az Alessanderx S.p.A. sajat belatdsa szerint kicserélheti vagy megjavithatja a matracbelsét,
ha a sUllyedés mértéke meghaladja a matrac magassaganak 15%-at, feltéve, hogy a vasarld
bemutatja a vasarlast igazold nyugtat, regisztralt a www.magniflex.com weboldalon, és a
megvasarolt termék azonositasa érdekében bemutatja a matracra varrt vonalkédot. Ha a
vasarlé elmulasztja a nyugta és a vonalkéd bemutatasat és nem regisztralt a weboldalon, a
gyartoi garancia nem érvényes.

A vasarld azonban a szallitasi és javitasi kdltségek megfizetésével elvégeztetheti a javitast. Az
Alessanderx S.p.A. csak részben allja a matracbelsd cseréjének koltségeit.

Haatermék belsejének hibaja miatt kerul sor visszatéritésre, a vasarld jogosult Uj termékbelsét
kapni, de meg kell fizetnie a hasznalati évek alapjan szamitott kuldénbdzetet.
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A termék arat alapul véve az ar el lesz osztva a matrac garancidlis éveivel, nem szamitva
a torvényi garancia elsé két évét. A kapott dsszeget megszorozzuk a vallalat altal
feltUntetett 6sszes garancialis évbdél (jogi garancia + opciondlis garancia) még hatralévé
évekkel. A kapott értéket levonjuk a matracbelsé vasarlasabol.

Példaul, ha a termék ara 1000 € és a garancia 12 évre szdél, és mindségi hiba lép fel
az Alessanderx S.p.A. altal készitett matracbelsében, akkor az 5. évben a szamitas a
kovetkezbdképpen néz ki:

1000 €:10 év =100 € (az opcionalis garancia éves értéke, amely a 3. évtél kezdédik), 12-5=7
hatralévé garancialis év, 7 év x 100 € = 700 € a sérult matrac cseréjére biztositott 6sszeg.
Ha a javitasi vagy csereszolgaltatas végzése idején nem allnak rendelkezésre azonos
anyagok, az Alessanderx S.p.A. mas tipusu, hasonlé min&ségl anyagokra cserélheti ki
az anyagokat. A jelen bekezdésben meghatarozott garancia idétartama a megvasarolt
modelltél fuggden valtozhat. Az idétartamok a kovetkezd oldalon vannak feltUntetve. A
vasarlonak az addbizonylatot is be kell mutatnia a vasarlas datumanak igazolasara.

A szallitasi koltségek a fogyasztot terhelik; ezek visszatéritésre kerllnek, ha a termék
esetében a gyartasi vagy mindségi hibat ténylegesen megallapitjak.
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FelUlbiralati lehet6ségek és korlatozasok

Ha a fogyasztd a matracot a jotallasi id6 lejarta ellenére elklldi az Alessanderx S.p.A.-nak, vagy ha
a hiba nem tartozik a fogyasztévédelmi torvény hatdlya ald, az Alessanderx
S.p.A. a fogyasztora terheli a szallitasi, adminisztracios és muszaki koltségeket.

Az Alessanderx S.p.A. nem vallal garancidt arra, hogy a matrac megfelel a vasarlé fizikai
korulmeényeinek.

Az Alessanderx S.p.A. csak a jelen jotallasban meghatarozott korlatokon és feltételeken belul vallal
garanciat termékeire.

A matrac vagy a matracbelsé cseréje vagy javitasa nem hosszabbitja meg a garancia idétartamat.
Ez a garancia csak a fogyasztokra vonatkozik.

Ez a garancia nem korlatozza azokat a tovabbi jogokat, amelyeket a matrac vasarlasa szerinti
orszag torvényei kotelezéen biztositanak a vasarlonak.

Az AlessanderxS.p.A.fenntartjamaganakajogot,hogyamunkavallaldit véd& szabalyok értelmében
ne vizsgalja meg a terméket, ha a matracon szerves eredetl szennyezddések lathatdak.
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Parnara / huzatra vonatkozé garancia

A parnakra és huzatokra vonatkozé garancia harom év idétartamud, és 2 év jogi és egy év
kiterjesztett garanciabdl all; ez utdbbit teljes egészében az Alessanderx S.p.A. fedezi azzal a
feltétellel, hogy a vasarlé bemutatja a vasarlast igazold nyugtat, és elvégezte regisztraciot a
www.magniflex.com weboldalon.

A garancia azokra az anyaghibakra terjed ki, amelyek szemmel lathatd gyartasi hibabdl,

anyaghibabdl vagy termékmddositasbol adddnak (habanyag esetén ennek meg kell
haladnia a 2 cm-t).

A termék idbével bekovetkezd sargulasa a termék dsszetevdinek természetes oxidaciéjabal
adodik, és semmilyen mdédon nem gyengitia matrac és a huzat mindségét és teljesitményét.
Emiatt ez nem tekinthetd gyartasi hibanak, ezért nem vonatkozik ra a garancia.

A parnak belsejében taldlhatd parnazatokon |évé légbuborékok jelenléte nem gyartasi hiba,
hanem a hab jellemzéje, ezért nem vonatkozik rajuk garancialis igény.



GARANCIALIS EVEK SZAMA

Virtuoso parnak 3év
Superiore parnak 3év
Abbraccio parnak 3év
MagniCool parnak 3ev
MagniProtect parnak 3év
Classico parnak 3ev
Simple parnak 3év
Piuma parnak 3ev
Sushi parnak 3 év
3D MagniCool huzat 3ev
Classico Plus huzat 3ev
Classico huzat 3ev
MagniProtect huzat 3év
Piuma huzat 3ev

Essenziale huzat

3 év




GARANCIALIS EVEK SZAMA

Magnifico kollekcio 12 év
MagniStretch termékcsalad 12 év
Dolce Vita termékcsalad 12 év
MagniCool termékcsalad 10 év

Classico kollekcid

8 év

HUN
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Hasznalatra vonatkozé szabalyok

A Magniflex matracok a kénnyld szallitdas és a maximalis higiénia érdekében
vakuumcsomagolasban is szallithatok. Legyen évatos a kulsé boritas eltavolitasa soran, ne
hasznaljon vagodszerszamot vagy éles széll targyat, amely karosithatja a matrachuzatot.

A vakuumcsomagolt matracokat a termék vasarlasatdl szamitott egy hénapon belul fel kell
bontani.

A vakuumcsomagolt matrac kibontdsa utdn a matrachuzat enyhén gylrott lehet. Ez a
vakuumcsomagolas normalis kovetkezmeénye, és néhany 6ran belul el kell tdnnie. A matrac
a kibontas utan 90-95%-o0s mértékben azonnal visszanyeri formajat. Ahhoz, hogy 100%-ban
visszanyerje a formajat, a kibontastdl szamitva varjon 24 érat. Mindettdl fuggetlenul a matrac
egy o6raval a kibontast kdvetéen hasznalatba vehetd.

A matrac kibontasakor atermékaz anyag jellegébdél addéddan szagokat bocsathat ki. Eza szag
fokozatosan enyhul a termék kibontasat kovetd napok folyaman, végul teljesen megszUinik.
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Javasolt a matracot faraccsal ellatott, j06 mindségul fa alatétre helyezni, hogy biztositva
legyen az allandd légaramlas a matrac alsoé felén. A racsokon egyenletesen oszlik el a matrac
szerkezete, és ez lehetdve teszi, hogy a legtdbbet hozza ki a megvasarolt matrac tdmasztékot
nyujté tulajdonsagaibal.

@ RaCSOk E

Javasoljuk, hogy ne hasznaljon racsok nélkuli alatétet (sima fellletet): a racsok nélkuli alatét
nem teszi lehetévé, hogy a levegd keringjen a matracban, visszatartja a nedvességet, valamint
elésegiti a penészképzddést a matrac belsejében és aljan. Ne hasznalja a matracot fémhaldn,
nem fabdl készult racsokat tartalmazoé alatéten, illetve egymastdl tul messze elhelyezkedd
vagy tul széles racsokon; amennyiben nem megfeleld racsos alatétet hasznal, a garancia nem
érvényes.

e oe X E X

penész tul nagy bordakozok tul széles bordak fémhalo
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A matrac j6 allapotanak megdrzése érdekében javasoljuk, hogy hasznaljon megfeleldé

matracvédéhuzatot, amely védelmet nyujt a folyadékok, a foltok és a pangd nedvesség
ellen.

4

folyadékok foltok

nedvesség

A matrac elforgatdsakor soha ne tédmaszkodjon kizarélagosan a fogantyukra, hanem
hasznalja a matrac belsé szerkezetét tamasztékként a forgatashoz.

Nem javasoljuk elektromos takard hasznalatat, amely héforrasként kdrosithatja a matracok
anyagat, kuldndsen a latex, az memadriahabos és a zselés matracok esetében.
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Karbantartasi szabalyok astormaci

Mindig kovesse ezeket az ajanlasokat,
hogy korlatozza és elkerulje az alabbiakat:

\

MINDEN HONAPBAN: 6 HAVONTA: FELSO/ALSO OLDAL
FEJRESZ/LABRESZ MEGFORDITASA* MEGFORDITASA*
* Minden matrac esetén ajanlott * Kétoldalas matracok esetén

(@amelyek mindkét
oldala hasznalhatd)

Minden héten szelléztesse ki a haldszobat, mikdzben a matrac nincs lefedve, hogy lehetévé
tegye a nedvesség elparolgasat, és ezaltal megakadalyozza a penész kialakulasat.

Két eltérd testsullyal rendelkezé személy altal hasznalt dupla matracok esetén javasoljuk a
hasznalt termék oldalainak rendszeres valtogatasat az egyenletes elhasznalddas érdekében.
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Mosasi utasitasok [ ® K]

LEVEHETO HUZATOK MOSASA:
Ha leveheté huzattal rendelkezd matracot vasarolt, akkor a huzatot konnyen eltavolithatja, és
megtisztithatja szarazon vagy kimoshatja mosdgépben alacsony hémérsékleten (40 °C). Ne
hasznaljon fehéritét. Mindig ellendrizze a termékre felvarrt cimkén talalhatd mosasi utasitasokat.

NEM ELTAVOLITHATO HUZATTAL RENDELKEZO MATRACOK MOSASA:

Ha olyan matracot vasarolt, amelynek nem tavolithaté el a huzata, vagy ha nem szeretné
kimosni a teljes matrachuzatot, akkor az alabbiak szerint tudja kimosni:

- tavolitsa el az agynemut és a leped&t;

- hasznaljon porszivot kefével, amely alkalmas a matrac mindkét oldalan és a szélein talalhato
durva szemcséjl por, haj, sz8r és szosz eltavolitasara. Ha nincs porszivdja, hasznaljon puha kefét;
- toltsobn meg egy tiszta edényt meleg vizzel, és oldjon fel benne néhany evékanal
szddabikarbonat;

- fogjon egy semleges (nem szinezett) tiszta rongyot, és nedvesitse meg az edényben (a
rongyot a megnedvesités utan ki kell csavarni, ne csopdgjon beldle a nedvesség!);

- dorzsolje at a nedves ronggyal a matrac feluletét és oldalait. Ha szukséges, dorzsolje at a
matracot masodszor is, és Ujra csavarja ki a rongyot;

- az utébbi lépések helyettesithetbek gbztisztitd hasznalataval;

- nyitott ablak mellett szell6ztesse és szaritsa hosszu ideig.
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MOSASRA VONATKOZO FIGYELMEZTETESEK:

- ne hasznaljon agressziv tisztitoszereket, példaul fehéritét, zsiroldd szereket, vizkd- vagy
rozsdaeltavolitd szereket stb.

- jol szaritsa meg a nedves fellletet, a penészképzddés elkerulése végett. Ne szaritsa
kdzvetlenUl erés héforras, példaul vasald vagy hajszaritd alkalmazasaval.

- Jelentés méretU foltok esetén javasoljuk, hogy vegye igénybe szakember szolgaltatasat a
matrac kimosasahoz.

A MATRAC FERTOTLENITESE:

A mosogépben torténd egyszerld mosas vagy vegytisztitds nem biztositja a matrac fertétle-
nitését és a poratkak és Urulékuk eltavolitasat. A szamitdsok szerint 5 év alatt tdbb mint 500
g atkaurulék gyullhet 6ssze. Az atkak jelenléte allergiat okozhat. Ezért javasoljuk, hogy évente
legalabb egyszer, kUldnosképpen nagy érzékenység esetén, vegye igénybe a matracok fert6t-
lenitésére szakosodott tisztitdcégek szolgaltatasat.

AVVERTENZE PER LA DISINFEZIONE:

- a garancia nem terjed ki a vegyszerek hasznalatabdl eredd karokra.

- javasoljuk, hogy legalabb kétévente fertétlenittesse a matracot szakemberrel.

- ha atka elleni spray-t hasznal, feltétlenul szelléztesse ki a helyiséget a spray alkalmazasa kozben és
utan. Szelléztesse a szobat tobb éran at, mielétt Ujra bevetné az agyat.

eréshé | = agressziv u kozvetlen
tisztitoszerek hé
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Gyakran ismételt kérdések és valaszok

KARBANTARTAS:

Mi torténik, ha nem forditom meg havonta a matracot?

A matrac fejrészének/labrészének megforditdsa nagy segitséget jelent a matrac belsé
szerkezetének épségben tartasaban, a testsuly miatti sullyedések elkerulésében, valamint
az allandoé és helyes sulytartas biztositasaban. A megforditas elmulasztasa korlatozhatja
ezeket az elényds tulajdonsagokat.

Mi torténik, ha nem forditom meg a matrac fellilre és alulra nézé felét 6 havonta?
Fontos megforditani a matrac tetejét és aljat, hogy a bordakkal huzamosabb ideig érintkezé
alsoé rész szellézni tudjon. Ezzel nemcsak a deformacid kerulhetd el, hanem a szalak és a
szerkezet megfeleld szell6zése is biztosithatd, valamint megakadalyozza a pangd nedvesség
kialakulasat és a penészképzddést.

A matracnak csak az egyik oldalat szerethém haszndlni, mert az a puha rész/azt az
oldalt szeretem jobban, mit tehetek?

A matrac tetejének/aljadnak megforditdsat a csak az egyik oldalon hasznalhaté matracok
esetén is mindenképpen be kell tartani, illetve ugyanez igaz arra az esetre, ha csak a matrac
egyik oldalat szeretnénk hasznalni. llyenkor legalabb heti egy o6rara, az agynemducsere
idejére meg kell forditani a matracot. Még ha tovabbra is ugyanazt az oldalt hasznalja, az
alsoé oldal kiszellézik és nedvességtél mentes lesz.
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Nincs faracsos agybetétem: valészin(, hogy gyorsabban ténkremegy a matracom?

A faracsos alatétek, ellentétben a sima felUletlekkel, nagyobb |égateresztd képességet
biztositanak a matrac szdmara, és igy kevesebb pangd nedvesség és penész képzd&dik. A
fardcsos alatét a karbantartds mellett a matrac tartéfunkcidi szamara is elényds. A nem
bordazott alatétre helyezett matrac deformalédhat és nedvesedhet.

Mi torténik, ha vashalé alatétet hasznalok?
Erésen ajanlott fardcsos alatétet vasarolni, mert ez biztositja a megfelelé alatdmasztast a
matrac szamara. A vashalo, amellett, hogy képes deformalédni, tonkreteheti a matrac hu-
zatat, ami esztétikai séruléseket, valamint szerkezeti és funkcionalis problémakat eredmé-
nyez. Egyes vashalék rozsdafoltokat okoznak.

Milyen gyakran kell fertétleniteni a matracot?

A matracot célszerl évente fertétleniteni. Egyes orszagok szallodai szdmara ezt az eljarast
szabaly irja el8, amelyet hamarosan az Eurdpai Unid is atvesz. Egy 1 éves matracrol akar
100 g atkaurulék is eltavolithatd. Ez nyilvanvaldan a hasznalattdl és a matrac elhelyezésé-
télis fugg.

Hogyan fertétlenithetem a matracot?

Erre két mod van: otthon vagy szakember altal. Javasoljuk, hogy legalabb kétévente vegye
igénybe a szakszolgaltatast, kUlondsen allergidra érzékeny felhasznald esetén. A professzi-
onalis mdédszerek biztonsagosak és hatékonyak. Az otthoni moédszer hosszadalmasabb és
odafigyelést igényel, de hatékony. (Az otthoni mosassal kapcsolatban lasd a MOSASI UTA-
SITASOK bekezdésben talalhato utasitasokat).
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Fertétlenithetem a matracot atka elleni spray-vel?

Igen, miutan eltavolitotta az agynemdt, valamint a lepedét és a levehetd huzatokat is. Az
atka elleni spray hasznalata kdzben és utan a helyiséget tobb éran keresztul szellztetni kell.
Ha nincs kifelé nyil6 ablaka, a mérgezés elkerllése érdekében hatarozottan azt javasoljuk,
hogy ne hasznaljon atka elleni spray-t.

Hogyan taroljam a tartalék matracot?

Matrac cseréje és tarolasa esetén, vagy ha van tartalék matraca, azt javasoljuk, hogy tarolas
elétt szelléztesse ki, szaritsa meg és szUkség esetén fertdtlenitse a matracot. Ha a matrac
tiszta, celofanba vagy zsakba csomagolhatja, hogy megdvja a portol.

Hogyan tavolitsuk el a foltokat a matracroél?

A leveheté huzat nélkuli matracok esetén a sikeres eltavolitas a folttél fugg; erés foltok
esetén tisztitd szakszolgaltatas igénybevételét javasoljuk. Javasoljuk, hogy ne hasznaljon
fehéritdét vagy erés mososzert, amely karositja a szovetet. Ne dorzsolje szUnet nélkul a
szdvetet, mert kirojtosodik.

Hatékony lehet, ha nedves, semleges rongyot és tiszta mUanyag edényben, kevés meleg
vizben feloldott szdédabikarbdnat hasznal. Megjegyzés: fontos, hogy ne hasznaljon sok
vizet. A matracot minden esetben hagyni kell a szabad levegdn szaradni, amig teljesen
megszarad. Ne hasznaljon vasaldt a szaritdashoz. Ne hasznaljon hajszaritét a szovethez
érintve vagy tul kdzel a szovethez, mert kart okozhat. A Tarsasag nem fedezi a szaritas vagy
mosas okozta karokat.
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Vannak matractisztité szakemberek?

Vannak speciélis tisztitocégek, amelyek kozvetlentl az On otthondba is kimennek.
Egy matrac tisztitdsa nagyjabdl husz percet vesz igénybe. A legjobb maddszer a vegyi
adalékanyagok hasznalatat mell6z6 vegytisztitas; ez lehetédvé teszi, hogy az agyat mar 10
perc utan Ujra be lehessen vetni. A Tarsasag nem fedezi a mosas okozta karokat.

Hogyan védhetem meg a matracot a portol?

Hasznaljon j6 matracvédd huzatot. Ugyeljen ra, hogy a faracsos alatét alatti padlérész
rendszeresen tisztitva legyen. Minden alkalommal tisztitsa meg az alatét aljat a portol. A
sUrlbb porhoz haszndlja hetente a porszivot vagy egy specialis puha kefét.

Hogyan védhetem meg a matracot a folyadékoktél?

Specidlis, vizelet, vér és altalaban folyadékok ellen védé matracvédd huzattal. Javasoljuk,
hogy olyan huzatot valasszon, amelyek csak az érintett teruleteken viaszos, és lehetévé teszi
a matrac tobbi részének |élegzését.

A tisztitas tonkreteszi a matracot?

A matrac sulyosan és maradanddan karosodhat, ha nem tartja be a karbantartasi kézikonyv
utasitasait. A Tarsasag nem fedezi a mosas okozta karokat.
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Tisztithatom a matracot porszivéval?

A porszivét alacsony fokozaton kell hasznalni, hogy ne tegye tonkre a szdvetet. A porszivozas
jO modszer arra, hogy eltavolitsuk a port a felUletrél. Megjegyzés: a porszivozas nem elegendd
az atkak eltavolitasahoz.

Lemoshatom a matrac feliiletét sz6dabikarbénaval?

Legyen 6vatos a szddabikarbdna hasznalataval. Hasznaljon semleges rongyot, és nedvesitse
meg meleg vizben, amelyben feloldott egy kis adag szédabikarbonat. Ovatosan mozgassa
a rongyot a szoveten. Hagyja jol megszaradni, hogy ne tudjon penész kialakulni. A Tarsasag
nem fedezi a szaritasbol és mosasbdl eredd karokat.

Tisztithatom a matracot vizzel?

A penész kialakulasanak f& oka a nedvesség. Javasoljuk, hogy ne hasznaljon sok vizet.
Javasoljuk, hogy viz hasznalata esetén tdbb 6ran keresztul, szaraz helyen szelléztesse ki a
matracot. A Tarsasdg nem fedezi a szaritasbol és mosasbdl eredd karokat.

Hogyan szarithatom meg a matracot?

Szaraz helyen szell6ztesse a matrac mindkét oldalat a viz felszivodasahoz szikséges ideig.
KerlUlje a kozvetlen hoéforrasokat, példaul a vasaldt vagy a magas fokozaton, kozvetlen
alkalmazott hajszaritét, hogy ne okozzon sérulést a szovetben.
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Védhetem a matracot viaszos huzattal?
A viaszos matrachuzatok j6 védelmet nyUjtanak, de csak rovid idére ajanljuk hasznalatukat,
mert korlatozzak a matrac |égateresztd képességét. A viaszos matrachuzatokat célszerlbb

csak a szukséges részeken alkalmazni. Viaszos matrachuzat haszndalatakor hagyja a
matracot rendszeresen szellézni.

Visszatehetem a matracot a viakuumcsomagolasaba?
Sajnos ez nem lehetséges, mert a Tarsasag a gyartasi folyamata soran specialis és rendkivul
innovativ gépeket hasznal a matrac vakuumcsomagolasara.

Osszehajthatom a matracot?
A matrac a szallitas megkdnnyitése érdekében koltdozéskor vagy egyéb okbdl torténd

szallitas esetén osszehajthatd, de a belsd sérulések elkerllése érdekében csak korlatozott
idére, maximum 5-6 6rara.
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Tanusitvanyok

( Y (Asacsukas h (" ) 4 A
gyartasi szabvanyok és ‘,,p,DE Iy ,‘A MAI?E’IN ITA!.\( )
= iranyitasi rendszer, amelyek L L 2 M|q0§eg| tanusntvar)y,
&‘ @ megfelelnek az AJA és EK-MEGFELELOSEGI =] = kllzarf>lag Olaszqrszagban
AVaCT HEAS UKAS nemzetkozi ellenérzé NYILATKOZAT . készUl. A tervezés, a
o testUletek irdnyelveinek. T gyartas és a beszallitas
Cert N. AJAEU/EXCIOR/10598 Megfelel a BS EN 1SO . _— teljes mértékben olasz.
\_ ) k9001 2015 szabvanynak. ) \_ ) L )
( N N I
OEKO-TEX® STANDARD CFR 1633 USA A matracok FIRENZEI
= 100 - 0904046.0 gyulékonysagara vonatkozd EGYETEM

CENTROCOT
Tanusitja az emberre
és a kornyezetre karos

CFRI633, FIRA tanusitvanyok
tanusitjak, hogy a felhasznalt
anyag megfelel a fogyasztok

Ergonémiai vizsgalatok
elvégzésére kerUlt sor a
FIRENZEI EGYETEMMEL

STANDARD  0904046.0
100 CENTROCOT mérgezd anyagok védelmét szolgald hatalyos egyuttmukodve.

hidnyat. eléirdasoknak.
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Az MD lehetévé teszi ICEA BIOTANUSITVANY FENNTARTHATO
az elismert sulyos testi (GOTS 2016-010) LOGISZTIKA 2015*
fogyatékossaggal €16 Az Etikai és A Magniflex gondoskodik
fogyasztok szamara, hogy Kérnyezewé@elmi Tanusité a ko rnyelezetréL 2015-ben

SPOSTIVO NEDCD azilyen termékek koltségeit Intezet altal kiallitva. tébb mint 45100 kg-mal

az adokedvezmény ala C§6|<'kenfcettul§ a szén-

\_ ) kesék kézé soroljak. ) L ) dioxid-kibocsatast. )

*Az adatok a Heidelbergi Energia- és Klimakutaté Intézet ,ECO TRANS IT 2008” tanulmanyan, valamint a DEKRA
Paneuropa Résch gmbh DIN ISO 14001 tanusitvanyan alapulnak.
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